 BO GIAO THONG'VAN TAl CONG HOA XA HOI' CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC DUONG BO VIET NAM Doc1ap - Tur do - Hanh phiic
sé: A ?’55} /Qb-TCDBVN Ha Ngi. ngay: 01 thang & ndant-2016
QUYET PINH 16NG CONG TY DAU TU PHAT TRIEN

DUING CAO 18C VIET NAM

A = ~ | S, R s
Ve viéc cong bo Tieu chuan co s¢

FAX PEN

TONG CUC TRUONG TONG CUC BUONG BO VIET NAS-.- LY R—

Ngay dén:27./.. g..12046.

Can-c Lugt Tiéu chudn va Quy chuén k¥ thut ngay 29 thang 6 ndm 7006"

Can cirNghj dinh- 56 127/2007/ND -CP ngay 01 thang 8 ndm 2007 cia Chmh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cia Luat Tiéu chudn va Quy ¢hudn ky
thuat;

Cancir Théng tu 6 21/2007/TT-BKHCN: ngay 28 thang 9 nam 2007 ¢iia B
Khoa hoc va.Cong nghé hudng dan viéc xay dung va ap dung tiéu chudn;

Can. ¢t Quyét dinh s6 60/2013/QD-TTg ngay 21 thang 10 nim 2013 cua

ctia Tong cuc Purdng bd Viét Nam thuse Bd Giao thidng vén. tai;

Céan ctr Vén ban 56 8812/BGTVT-KHCN: ngay 29 thang 7 ndam 2016-cia Bo
Giao thong van tai vé viée cong bd TCCS “Tiéu chuan quén ly va khai thac duong
caotbe ~ Tuan dudng va xir 1y sur ¢b trén dudmg cao'tde”;

Xeét dé nghi clia 'Vu truong Vu Khoa hoc .cdng nghe, Maéi truong va Hop tac
qudc té tai Béo cdo s6 168/KHCNMT&HTQT ngay 01/8/70]6 cia Vu KHCN,
MT va HTQT,

QUYET DINH:
Pidu 1. Cong bd Tidu chudn co 5o

TCCS 16 : 2016/TCPBVN Tiéu chu‘én,quén ly vé khai théc dudng cao
toc — Tudn dudng va xir ly sur ¢d trén duong
cao toc.

Diéu 2. Quyet dinh nay c¢ hiéu hrc thi hanh ké tirngay.ky./. /“,\

Noi nhin:

-B GTVT:

- Cac Phd Térig Cuc tiudng;

- Céc Vi: QLBT BB; ATGT; KHPT:.

- Cée Cpe: QLDB I, 1L 111, 1V: QLXD BB: QLBRB CT;
-CacBan QLDA 3.4.5. 8:

- Cée S& Giao thong van 13i:

L VTTKHON, MT W HTQT, =~ == REe NG P
- pUyen Van Huyén

Thil- mcmg“Chlnh”phu“quy*dmh*chuc nang; nhiém-vy; quyen“han vatociud chie —




TCCS TIEU CHUAN CO SO

1
a

TCCS 16:2016/TCDBVN

Xuét ban tan 4

TIEU CHUAN QUAN LY VA KHAI THAC BUYONG CAO TOC =
TUAN DUONG VA XU’ LY SU CO TREN BUONG CAO TOC

Specifications of Expressway Operation and Management —
Traffic Patrol and Incidént Treatment on the Expressway

HA NOI - 2016




TCCS 16:2016/TCDBVN

Muc lue,

3

4

5

. i e

. 4.1 Quyﬁlnhchung seitasaiories Bersesseresrenreened Ceeerariar T Y TV P STt PR

Thut ngD va dinh NghTa ..o e e besae e
Tudn duwdhg Hren.duding a0 18C ..o v detreae s

o @ o O ;o

4.2 Tinsulttodin:dwdrng ............ ettt e eaer e SR evtb s eressren o, _

XTIy CAC SWCOtrEN QUOMG ..o ST OTOT ORI SR 22

S e e J T T N R T I L I R e LR

781" Guy dinh hiing .. T eeeereaereannes OO S SO e 227

5.2 Tainan giaothNg ....c..ccceovveeriireecnereraesereererens et eveeneanen bt i 22
S I T e OO TOROS SO 2%
5:4 Chirdrig:ngai VAL IIEN UMY, ..ooviiveioeivniiciinniiniin s sesiossbesas e i sngssinsie e ienene 129
5.5 CRAY X oovreiee oot ee et ettt senesirssesbiberessasanens § 32
5.8 TACAWING 1eovvrieeeeceeeeee et re e v s enr s et er e eidat i e ensetonere e 30
5.7 Thay d6i thdi tiét bALALONG .....c.ovvvrvrererriesres RO ettt eeres s - 37

5.8 S 6 bAhIONGKhAC ..o rrceevver e erereerronns SR ettt 30

’ » -Phu luc B‘(Quy dinh): Mau béOCéO 44444444 beddrarrrrdrrrrdaar it anaandt IR Berssiarnnnan Wesana YEFT P A lEd T A ) 43

Phy lyc G (Quy Ginh): CAC 50 6 han ché giaothaNg ... crsirriopngeireee 49

ey TR ik Py €O



TCCS 16:2016/TCHBVN

TGS 16:26§TCOBVN' do. Téng cuc Buong b Viét Nam bien

P I SR PR S R R R e




TIEUCHUANCO SO TCCS 16:2016/TCDBVN

Tiéu chuin quan ly va khai thac dwdng cao toc -

Tudn dwdng va xiv Iy s ¢b trén dwdng cao toc

Specifications of Expressway Operation and Management —

Traffic Patrof and Incident Treatment on the Expressway

1 Pham vi ap dung

14 Tiéu chudn nay huéng din v& cong tac tudin duang G theo ddi tinh hinh thyc hién phuong an to

chirc giao théng, an toan giao théng; va x& ly sy cb trén dwdng cao téc.

1.2 Tiéu chuin nay khong quy dinh cong tac tulin duong dé bao vé két cu ha tang duong cao toe va
theo déi tinh trang cong trinh dudng cao toc.

2 Tailidu vién dén
Cac tai idu vién dan sau rat cin thiét cho viéc 4p dyng tiéu chuin nay. DOi véi cac tai liéu vién dén ghi
ndim cang bé thi 4p dung phién ban duoe néu. DA v6i cac tai ligu vién dan khéng ghi nam cong bd thi

ap dung phién ban méi nhét, bao gbm ca cac stra 46i, bd sung (néu co).
TCCS 07.2013/TCBBVN Tiéu chudn ky thuéf bdo dudng thirong xuyén dudng bo
TCCS 17:2016/TCDBVN Tiéu chuén bao dudng thurong xuyén duong cao toc

TCCS 14:2016/TCDBYN  Tiéu chun vé 16 chic giao thong va b6 tri phong ho khi-thi cong trén -

dudng b dang khai théc
TCVN 5729:2012 Budng 6 16 cao tbe - Yéu céu thiét ké
QCVN 41:2016/BGTVT Quy chudn ky thuét quéc gia vé béo higu dudng bé
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3 Thuidt ngi¥ va dinh nghia

Tigu chudin nay st dung c4c thuét nglr sau:

3.1 Duwing caotbe

Buéng cao téc 13 dudng danh cho xe co gidi, ¢6 dai phan cach chia ddng cho Xe chay hai chidu riéng bigt;
khong giac nhau ciing mirc véi mét hosic céc dudng khéc; duroc bb tri dy du trang thiét bi phic vy, bdo dam
gizo théng lién tuc, an todn, MGt ngén thot gian hanh tirh va cii cho e ra, vao & nhirhg didm nhat dinh,

3.2 Co quan quan Iy dwéng cao téc

Co quan qudn ly dudng cao t6c 1a Tong cuc Duwdng b Viet Nam, Bo Giao théng vén tai; co quan chuyén
mén thudc Uy ban nhén déan tinh, thanh phd tnye thude Trung wong.

3.3 Don vi khai thac, bao tri ¢ong trinh dwdng cao tbe

Bon vi khai thac, bao tri cdng trinh dudng cao tée 13 don vi duoe giao 16 chire khai thae, bdo tri cong trinh

_dwrdng cao tic, & chii thd e fiép thue hién viéc khai thac, bao tri cong trinh dudhg cao 16c, duge xac dinh

trich nhiém, nghia v va quy@n lgi théng qua Hop ddng véi Co quan quan ly dwdng cao tée hodic véi Nha
dAu tir 86i véi cac dur 4n thye hién theo hinh thire d6i tac edng - tu,

3.4 Trung tam quan ly diéu hanh giao thong tuyén

Trung t&m quan Iy diéu hanh giao théng tuyén 1a co quan quan ly, didu hanh giao théng trén mot tuyén,
doan tuyén dwdng cao toe; trye thudc don v dugc giao td chire khal thac, bao tri cong trinh dudng cao
tbc

3.5 Tuidn dwong
Tudn dudmg 12 hoat ddng tudn tra, kiém tra hang ngay d& theo dai tinh hinh thyc hign phuong an O chirc

giao théng, an toan glao thing, bao vé két ciu ha thng dudng cao tdc clia don vi khai théc, bdo trl va ca nhan
thuge don vi nay khi durgc giao nhiém vy,

4 Tuln dwdng trén dwing cao te

4.1 Quy dinh chung

Hé thong tudn dudng trén dwdng cao the bac gdm cac.déi tuan dudng thire hidn cong tac tudn dudng
dé ngan chan nhirng sy c6 bét thwéng, thu thap 4 lidu cb lién guan, va x& Iy nhanh chong khi co s
cb bét thudng xay ra.

Cong tac tudn dudng trén dudng cao tc dwoc thuc hidn theo cic quy dinh tai myuc 4.1.4 TCCS

- 17:2016/TCDBV va céc quy dinh tai idu chun nay.
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DI tudn dweng trén dudng cao toe dwoc didu hanh bdi Trung tam quén Iy didu hanh giao théng tuyén
d& thu thap, x& Iy va phd bién théng tin,phdi hep véi cac co quan lién quan d& x» Iy cac sy cb xay.ra
trén dudng cac téc. Trong trwdng hop d6i tudn dudng phat hién giae thong trén dwdng ¢6 nguy co
hodic bi mét an toan, khéng théng sudt ma chira nhan duoc hwéng dén tir Trung tém quén iy diéu hanh
giao théng tuyén, d8i tudn dudng c thé tién hanh cac bién phap khan cp ¢an thiét dé dam bao an
toan giao thong trén dudng. Trong trirdng ho'p nay, doi tudin dworng phai bao cao vé Trung tam quan iy
didu hanh giao thong tuyén ngay khi bat d4u cdng viéc dén khi cong viéc hoan thanh.

Khi thiee hign cong viée trén dudng nhuw x@ Iy céc sy ¢b bét thuwéng, canh bao, chi dan, thye hién cac
bién phap han ché giao thong... nhan vién tudn dwdng phai duy tri lién fac, phdi hep chat ché véi
Trung tam quan 1y diéu hanh giao théng tuyén va co gquan chirc nang.

Trong gio' 1am viéc, nhan vién tun duong khong duoc t v roi khoi tram/chét tudn duong. Vige thay ca
droc thue hién nhanh chéng dam bao khong &nh hwéng dén cdng viéc.

Ngu®i phu tréch cac tram/chét tudn dwtmg phai tap huén k¥ thuét cho nhéan vién cla minh toi thidu 2
1Anfthang. {Cac budi tap huén lién quan Gén viéc van hanh xe va céc cong viée trén dudng, cling nhu
cac van dé vé luat va céc quy dinh khac). ‘

411 Tramfchét tudn dwdng dwing cao tée
Doi tudn dwdng trén dudng cao tée thudng trc tai cac tram/chét tudin dudng dwec bé tri san.

Tram/ehét tudin duong duge dét tai cac dia didm a& d6i tudn dwing trén durong cao tbe co thé dén vi
tri xa nhat trong khodng 30 phut voi toc d thi da theo quy dinh phép luét.

4.4.2 B& tri nhan vién

D6l tudn dudng trén dudng cao the lam viéc theo ché @ ca/kip dé co thé dam bao lam viée lién tuc (24
gi®/1 ngay va 365 ngay/1 nam).

M6t don vi tudn duwdng (ca) co It nhat 2 nhan vién tudn dudng trén 1 xe tuan dwedng (bao gbm ca lai
xe), frong do cd 1 ddi trwdng, ngoai trie-céc tneoing hop dugc gt ké dwdi day:

a) Xe tudn dwdng di cung xe tuan dudng khac;

b) Nhén vien tudn dudng dén hd tro viéc thuc hign céng viéc han ché giao thong tai dia diém dang
trién khai han ché giao théng;

¢) Xe tudn duéng van chuyén thiét bi, vat lidu dén hién trwong theo yéu cau clia nhan vién tuan
dudng khac,

dy Nhan vién tuan dudng cd thé the hién an toan mdt minh sau khi nhan dwec chi din dic biét tle
Trung tam quan ly didu hanh giao théng tuyén,
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4:4.3 Dyng.cu tidu.chuln

4.4:3.4 Duyng cy tigu chudn cho nhan viéh tuAn Gudng trén dudng €ao toe

Khi tulin dudng dwong cao t6c, nhan vién tudn dwong. can dugc trang bj-cac dung:cy nhw sau:

a) M0 bao Hé;

b) Ao phan.quang;

c) Coi,

4.1.3.2 Xé tudin dudng trén dwang cao tbc

Str dung xe 6:t6.chuyén diing. d& tuln dudng trén dudng cao tbc: Cac thong-s6 ky thudt va mau sic
clia-xe tudn dirdng theo quy dinh clia Co quan quén Iy dwéng cao thc.

Khi tudin duwdngtrén dudng cao tdc, xe tuln dudng phai sk dung dén quay canh bao nguy-hiém phat

anh sang mac vang & ¢anh bao riguy hiém cho cac phuong tién tham gia giao thong trén dudng cao
tée.

49,373 Dyng cu tidy chuan frén Xe tuan aiishg
Khi tu3n dwerig dudng cao tée, xe ¢la doi tudn drong chn dwec trang bi-nhirng durig cu tiéu: chuan
durgce liet ké trong Bang 1.

Bang.1 - Dung cu tiéu chudn trén xe tudin dwdng trén dwong cao téc

TT | Nhémdungcu | Dung cy sé lwong - | Ghi ch

1] - Chép nhya phéﬁ quang s cai | -- ’ |

2 Bién bao mi tén chuyén :hwéng 11.bién | Ctﬁ_-,phéh quang
3 Dung ou didu khién Péncuwdng @b dnhsangcao | 2ch | | |

4 Géy chi hwéngl/chi din 2 cai - o6 phan quang

5 Cd tay (c& d%) - 2 cai Ba‘o‘.gi‘al_m cacd Qéng dé

' | diéu khién gido thong
6 . |Knan - 2chiée 7
7 Gang tay cao su “ 2 §oi

8 Géang tay lam viéc | $2.d6i

9 | Dung cy lamivige (Xéng B 2 cai

10 | |Chditre I 2céi

11 ke | e

12 | Céapkéo | 7 o 1 chiéc | Khbéng 5m




TCCS

16:2016/TCPBVN

Bang 1 - Dung cu tidu chudn trén xe tudn dwong trén dudng cao toc (tiép)

bang

TT | Nhém dung cu Dung cy 86 lwegng Ghichu

13 Day thirng 1 cubn Khodng 3Gm

14 Bao tay nhua Tuyy

15 Bag vai day 3 bao

16 Vat chat hé tro x Iy cac chét khd - Tayy Tham khao Ph‘l,f hic A

xte ly

17 Thing chira nwée 1 thiing Chira khodng 10 Iit nwde

| 18 Bd dung cu da ndng 1 b6 Bua, bd to vit, kim, thueéc
Dung cy lam vige day thép, dao, ...

19 Bla thoat hiém 1 chiéc

20 Binh ciru hoda 1 binh

21 Hép ctru thuong 1 hép

22 Chan 2 chiéc

23 Chan ldi xe 2 cai

24 Bao tai dwng cét 1 bao 50kg

25 Bg dam di déng 1 chiée

Dung cy lién fac -

28 Bién thoai di déng 1 chiec

27 May dnh 1 chiéc
28 Ong nhom 1 chiéc

29 Dung cu khéc Thudéc cudn 1 cudn

30 Céc loai tai ligu 1bd S tay ghi chép, but danh

dAu, bang viét, bit ghi

86 lvgng cac dung cu tisu chudn trén day 1a sé ivong t6i thidu phai dugc trang bi. Tuy didu kién clia

xe tuan duong, cb thé trang bj thém,

4.2 Tan suattudn dwdng

Sé 1an tudn dwdng trén dudng cao the thwdng xuyén trong 1 ngay dwgc xéc dinh dua trén iuu lvgng

giao thong va co thé didu chinh khi xem xét tinh chét cila tuyén dwdng va cac yéu t6 khac.
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Tharn khao Bang 2 @& x&c dinh s6 1An tudn dwdng trufig binh trong 1 ngdy dua trén:luy luong giao
théng. Tly thudc vao thei gian cao.diém (dwa trén phan bé-luu-luo’ng giao théng trong 1 ngay), théi
gian c6 kha ning xay ra sy cb cao, thoi gian thoi tiét d& thay.déi, ... a& phén bd thoi diém tudn dudng.
hoply trong ngay.

Bang 2 - S6 lan tuﬁn dwéng trong 1 ngay

| Luii livgng giad thong (Iwu lwgng giao thiong trung bink ngay dém) sé‘lgn tus"n
dwong/ngay
Nhd hon 20 000 xe . | ‘ 3
Lén hon 20 000 — nhd hon 30 000 xe . 4
Léh hon 30 000 —nhé hon 45 000 xe - ‘5
Lén hon 45000 — nhé-hon 60 000 xe | 6
|6n hon 60 000 — nhé hon 80 000 xe T T
L 61 o 80 000 — 13 hn 100 000 xe | 8
100 000 hoc I6n rho‘n | 9

4.3 N&i dung tudn dwdng trén dwing cao téc

431 Tulndudng thu'c‘mg.xuyér;

4.3.1.1 Myc dich

Muc dich chinih cla viéc tuain dwéng thuding xuyén 13 thu thap théhg tin lién quan dén giao théng, phat
hién cac vi pham hanh lang an toan giao théng (néu cd), loai bd céc chuong ngai vat trén duding va
nhic nhé cac phirong tién dirng, d6-trai phép trén dudng nhim ngin-chin céc tai nan va syi cd khac
xay ra{quan ly:phdng ngira) & dam bdo cho giao théng dwoc an toan va théng subt-trén dudng cao
tbic; kiém tra bao vé tai san két ciu ha tang trén tuyén.

4.31.2 K& hoach tudn dwong

Pon vj khai thac, bio trl cong trinh dwdng cao téc lap ké hoach tun dwdng hang nam, trén co s&
théng nhét véi Trung tam quan Iy didu hanh gido théng. tuyén, trinh Go-quan quan ly dudng cao toc dé
duegc chap thugn, DY tuln dwéng di tudn dudng theo ban ké hoach 83 duge Co quan quin ly Gudng
cao téc chép thuan. ’ '

4.3.1.3 Bao céo trotig qua trinh tudn Guwdhyg thirdng xuyén

V'Tron.gkqura‘iti'inh:t;l"é'ﬁ du@hé thué'ng xuyén,,déi tuén;&&bng c6 tréich nhiém bao céb-t&i_f-"]'rung 'i'ém quan

y didu hanh giao thong tuyén v& cac hang miic nhw sau:

10
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- Thoigian, dia diém xuét phat va quay trd vé clia chuyén tudn duong;

- Thoi gian di qua cac nit giao khac mic va céc giao ct;

- Tinh trang giao théng, didu kién thei tiét va tinh trang duéng;

- Vipham quy thc giao thong (néu co);

- Vipham hanh lang an toan giao théng (néu co);

- Céc hang myc déc biét khic thea huéng dan clia Trung tam quan ly diéu hanh giao thong tuyérni.
4.3.2 Tuan dwirng dic biét

4.3.21 WNuc dich

Khi doi tudn dwéng dang ch hirdng dan tal tram/chédt tudn duong hode dang trén duong tuan duong,
nhan dugce 18nh didu dong khén cép tir Trung tam quan Iy diéu hanh giao théng tuyén, nhan vién tuén
dwong phai nhanh chong di chuy&n dén vi tri theo hwréng dan cla Trung tam quén ly didu hanh giao
thong tuyén va thire hign nhigm vu dwee hréng dan.

4.32.2 Bao caotrong quatrinh tudn dwdng dic bigt

Trong qué trinh tuan dudng dic bigt, doi tudn dwdng co6 trach nhiém béo cdo tdi Trung tam quan iy

didu hanh giae théng tuyén céc hang muc nhw sau:

- Thaigian, dia diém xuét phatva quay tr& vé& cla [énh Gidu dong khan cép;

- Thoi gian i qua cac ndt giao khac mirc va céc giao cat;

- Dén va di toi cac Vi tri X Iy céc sy cb bat thwdng;

- Cac hang muc lién quan dén céc st cb bt thwng quy dinh trong muc 5;

. K&t qua kim tra va cac phurong 4n khan cap d4 duoc thyrc hién tai hign truong khi tudn dudrng dic
biét;

- Céc ndi dung khac theo hwéng din cla Trung tam quén iy diéu hanh giao théng tuyén;

4.3.3 Ghichép va bao cao

Vao cudi ca trige, G0i tudn duwdng phai didn ddy dU vao bdo céo cbng viéc hang ngay céc cong viéc

thirc hién va cac hang muc can thiét khac theo Mau 1 — Phy lyc B. Céc thong tin ban giao trén phai

duwroc xac nhan bdi ca hai bén, bén ban giao va bén nhén theo Mau 2 — Phu luc B.

4.4 Cac cong viéc trén dirorng trong cong tac tudn dwéng

4.44 Khai niém cac thuat ngir trong cong tac tuan dwéng

Y nghfa cac thuat ngt st dung trong ¢éng tac tugn dwirng dugc dinh nghia theo Bang 3 dugi day:

ah
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Bang 3 ~ Thuat rigiy trong cong i'z’ic:tqﬁn dw'c‘)’ng

Thuit ngie

Y nghla
{C& do-w... Cé&r 45, c&'vang, dén cu'b'ng do 4nh sang cao, -qéy chi hu’o'ngfchl dén
: Béo hiégu Bao h!éu_ béng-cé;:h sU‘ dung c& do, loa -phéng thanh hoéc cdi canh bao.

D&i véi chc bao hiéu quan trong, danh sach cac kiéu béo hidu sl dung
xem trong Bang 4.

Ra hiéu bing tay va hé|

[khau ignh

Dung tay chi ‘dan va céc hanh dong trwc:quan: -dé xac nhé&n an toan trudc
va sau mbinhiém vy, st dung bio hiéuva cac cach khéc dé ra hiéu cho
nhan vién tun duding khac khi-chn thiét, dam bo an taan khi lam viéc.

Giam sat va cic cong
viée lién quan Khac.

Cac cong viéc.bao gdm giam sat:giao thong, canh bdo hodc hwréhg din
giao thang, phat hién va canh bao lai xe bét cin divado khu vuec.cam,
hiréng dan so tan,

Nhan vién giém 'sat va
nhén vién.lam.viéc

...... " s ©

Tai hién tru’dn'g "Nhén vién giém sat” 1a- ngu*&i c'é t‘réch‘rih’ié'r'n giém sat va

| nhlem didu tra vé Iam viéc.

Trugng hgp co 3 nhan vién fré 1én, tir ngudi thir 3 s& lam cdng viéc hd
trpr cho "Nhan vién lam viéc".

|Nhan vien. tudin. dudng 1,
{fihan vién tudih dudng 2

“Nhan vien tudn dweng1” 12 ngudi ngdi-& vi tri1ai xe, c6 trach nhiém l4i
xe.va kiér tra khi tudin dwdrig. "Nhan vién tulin duéng 2° ngdi & ghé hianh

|khach hogic'ghé sau ¢6 trach nhiém kiéni tra- b4o: cdo va ghi.chép trong
1qua trinh tudn dwéng.

1Chuwéng ngai vt

Xe tai nan, xe hong, vét roi trén drrong, dirdyng -hong, ngudi bii thuwong
trén dwong khong thé di chuyén duirge, hodc cac vat gay can fré giao
thong

1khu virc hanché

L&n-xe chay v.v... khi Vigé cac xe bj han ché diao thdng- bdi cac dyung cu

han ché.giao thang

Diém canh bao treéc.

La diém dat cdc bidn bAo mli tén dé canh bao truwdic, @4t phia treée

‘khodng 60m so v6i diém bt dhu han ché giao thong.

Piém bit diu han ché
giao théng

Piém trong doan vudt hinh ném trén d d&t céc dyng cy han ché giao

‘thﬁng xa nhat tip noi- dB &lia xe tuan dLPo'ng

‘Boan vudt hinh ném .

Poan bt dAu-ti didm han- ché .giao thong & ds dat cac dung cy- han ché

‘glao théng tao mét géc \ld’l Ian Xe chay.

Boan sorig-séng

' Doan tlr diém thay i dén d”em cu6| cha- khu VIFC han ché & d6. céc dung

cu.diing han ché giao théng dat song song.voi ,Ian xe chay..

Bikm thay 68i

L& vj tri ma doan vubt hinh ném thay d4i ‘thénh doan song song.

12
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Bang 4 — Cac kiéu bao higu

(1) i v&i cac xe dang chay dén

Tha tw Y nghiz C Cbdi canh bao
~ | Phét oo cham trén dAu voi g 9
1 Canh bao khoang chuyén dong rong (ip .
di l3p Tai) T i
Tip tuc Uén cong khuyu tay d& nang
2 canh bao cao cd tir phia trieéc nguoi ra
phia sau dau. (l4p di 1&p lai)
Vay dai c& tir phai sang fréi
.| (phd) rot tir trai (phai) sang »
i Chuyén phai (trai) MK, -
3 sang (Lap lai, Di chuyén ca ngudi | LY o
phai(trai) theo ci) }?2;%
Khi quay c& lai, git c& huéng e
ngang.
, Gitr ¢ trén dAu biing hai tay i
4 Cham lai sau d6 ha thap co xudng (I4p 1= I
i lap lai) j L i
. \ §_ M | i1 Pil Pil Théi
Viy chéo ¢ trén Ghu vai l4n ; }%%Q i
5 | Dimg sau d6 gitr c& nam ngang va (thdi manh 1p
qilk ﬁeré( néu }::;u s‘u’ddung g)ot ,g:;; g 1A Iéi) 4
cd, thi doi tay khi sir dung ¢ gy . S
i X Pi
REERE
(W) B6i v&i cong nhan dang 13m vige trén dudng
Thir t Y nghia Tay/Co Cai canh bao
Thdi mot tiéng
Chuy . , 1 coi dai (Tiép tuc
1 Péngy G.'U j@y_(tgo:) thang trén dau dén khi dua ra
vagiwo oo ¢anh bao khac.)
Piiii

13
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Bang.4 = Cac kidu bag:higu (tiép)

(1) Déi voi c6ﬁg:nh§h:ﬁéﬁg"iéiﬁ vnec trén dwdng

CThRtg | Virghta Tay/Co i Cicanhibéo

- Théinét tiéng

| Ba&réE 1 Ha, thép tay (c&):tir trén dau. _ | Théisnot tien
: 1.céingénPi *

eongvige. [ xudng

| Dirng-cong

1 vigc. o '

3 | ‘Bat chéo tay (c&)trrdc
: nguwoi

i Théi.mottiéng |
coi dai (tigp tue |
-dénkhiduara |
"'caﬁh'bao

Kétthic.
cbng vige

“Théi nhidu tiéng. |

marh Iép ditép

ThOI cdi ngén

1 nhidu (An (Thoi
manh 13p-diidp -
{ 1ai) PIPiPI

| Nguy hiém' vy manh tay (c¥) qua dau
5 | Ghaytoinol | tlr bén ndy. sang bén.kia (1&p
Jantoan | dilapilad

442 Kidmtra va Bao.dwong xe

MNhan vién tudin duong phai it gin xe, cée thiét bj trén xe sach s&, hgan ndp vathic high kigm'tra thieo
€ac hang muc liet ke divdi day. Tién- hanh:bb-sung hodcthay. {hé ngaylap tlrc Khi phét:hién-cae thiét bi
“khéig-du:chéat. luging Hoge qua hgh su’ dung:.

a). Tric khi-bit-dhu di tudn dwdng, nhan vién tidn Gudng €an kiérm_ traicae hang muc nhir.sau:

- Tinh trang hoat déng cla hé.théng phanh va barhilai;

L}

. Tam nhin girong chiu hau;.
- éq‘ifméiménzvé é’p-sué‘trcﬁa 16p;-

Tinh trang c3i @&t thiét bivo tuyén;

Tinh irang: ch|eu 'sang icUa dén, canh béo va. céc dén khéc

_ b) Sali mbi 1An tuan dirdhg trér vé, rhan vien tuén dub'ng can klém tra cathang myc nhy sau:.

T i o

- Mire:dg mai-mon va Ap suat cia 16p xe;
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- Cac hang muc bét thidng khac duge xac dinh trong qua trinh tuan dudng;

c) Méilan ban giao cong viéc cho déi khae, cé hai @5i thyre hién kiém fra cac hang myc nhu sau:

- Kiém tra thiét bj trén xe ddm bao du sd lwong;

- Kiém tra tinh trang hoat dong c&c thiét bi tiéu chuan trén xe;

4.4.3 Phuwong phap i xe

Nhén vién tudn dudng trong qua trinh tudn dwdng cé trach nhigém thuc hién cac cong viéc dwdi day:

a) Nhan vién tudin deomng 1ai xe & 1an danh cho xe tudn dwdng (1an s6 1 trong tredng hop dudng c6 6
lan xe) v& phia bén phai @& di phd ngay véi nhleng sy cb béat thwong khi duoc phét hign.

b) Trong qua trinh tudn dwong, nhan vién tuln duéng phai 4l xe voi toe d6 an toan, trong pham vi thc
g6 quy dinh trén bién bao;

¢) Kni lai xe trong didu kigh nguy hiém nhu thoi iét khic nghiét, thm nhin han ché, quong tron trot,
lwu lvong giao thng 16n, nhan vién tulin dwang phai 14i xe v&i téc g phl hep dé dam bao an toan;

© d)Bat dénpha va dén canh bao nguy hiém trong qua trinh huy dong khan cap. C6 thé dung loa'phdng
thanh d& canh bao cac xe khac di trén dudng néu cin thiét;

e) Bat den pha va dén bén khi di trong ham;

f) O nhiing thei Gidm khi vao hodc ra dwéng cao tbe hodc khi chuyén [an, nhéan vien 1 phéi chu ¥
quan sat, bat dén tin hiéu bao huwéng ré, khi dd diéu kién an toan méi dugc phép chuyén 1an, nhan
vién 2 h3 tro xac dinh didu kién an toan.

444 Phwong phap dirng va dé xe

Nhan vién tudn dwdng phéi thyc hién cée cong viée sau khi divng va dé xe:

a) Khi dirng hodc d6, nhan vién tuln dwdng bat dén nhap nhay canh bao @& ngan chan va cham
phia sau, ¢6 thé dimg loa canh bao céc xe xung quanh va gilp d& so tan hanh khach;

b) Khi d3 xe, nhan vién tudn duing d5 xe tai vi tri nhir trong so d8 han ché giao théng dugc thé hién
& Phy luc C - Tap hop So db han ché giao thang. Trong trudng hop 48 theo so d6 han ché giao théng
gap nguy hiém, cho phép tam thoi 46 & l& dwdng hodc khu vire an toan khong gay can tré dén céng
vige, sau d6 kiém tra an todn va tién hanh han ché giao théng trwdc khi di chuyén xe dén vi trf quy dinh
nhu trong so db. Khi d6 & 18 dudng, néu & dudng hep cho xe d sat 1& ngoai bén phai 4 xe khong
nhé vao lan ngoai;

¢) Khidimng hodc db & 1& dudng, nhan vién tudn dwdng tién hanh phanh vé danh banh lai tredc sang
& dong. Khi d6 & & gidi phan cach gitba, nhén vién tudn dwdng tién hanh phanh va danh banh lai

trurde sang phia dai phan céch gilra;

d) Khi ditng d3 trén doan duéng déc, nhéan vién tudn dwong phai chén banh xe 3 xe khang troi;
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e) Khi can thiét phai di ra khdi xe tudn dwdng, nhan vién tudn duwdng phéi khéa xe va dit cac dung cu
han ché giao théng phla sau xe;

4.4.5 Phwong phap ra khoi xe
Nhan vién tudn dweong thire hién theo cac quy dinh sau khi ra khéi xe:
a) Ra khdi xe khi xe dirng hodc a6 & 1& duwong:

Trudng hop ra khdi xe khi xe a6 trén 1& duong, trede tign nhan vién s& 2 ra higu va ho khau iénh dé
kidm tra an toan phia sau, sau d6 ra khdi xe tr bén phai. Nhan vién sb 2 doi cho nhéan vién s6 1 hd
khAu [énh va ra hidu xac nhan an toan tir phia sau, rdi ho khau énh vé ra hiéu kiém tra an toan phia
sau, sau d6 ra khdi xe tir bén trai xe. Khi lwu legng giao thong lén hodc trong trieong hop ra khoixe
phia bén trai nguy hiém, nhan vién s 1 s& ra khéi xe tiv phia bén phéi xe.

b) Ra khdi xe khi xe dirng hodic db bén canh dai phan céch gia:

Trwong hop ra khdi xe khi xe dirng hoac dd bén canh déi phan cach gilra, triedrc tién nhan vién sb1ra
higu va hd khdu 1&nh G& xac nhan an toan phia sau, sau d6 ra khdi xe tir bén tréi. Nhan vién s6 2 doi
cho nhan vién sb 1 hd khau 1énh va ra higu xac nhan an toan t& phia sau, rdi ho khau Iénh va ra higu
kiém fra an toan phia sau, sau d6 ra khdi xe tir bén phai xe. Khi lvu luvgng giao thong 16n hogc trong
triréing hop ra khdi xe tlr phia bén phai nguy hiém, nhan vién sb 2 sé ra khdi xe tl¥ phia bén trai xe.

¢) Ra khéi xe khi xe dirng hodc d8 & 1an ngoai:

Truéng hop ra khdi xe khi xe d§ hodic dirng & 1an ngodi cia dudng 4 1an xe hosc 1an ngoai s6 1 hosc
6 2 ciia dwong 6 lan xe, dAu tién nhan vién sé 1 hodc nhan vién sé 2 (bat ki ai & phia an toan) hd
khau 18nh va ra hidu d& xac nhan an toan bén phai va bén trai xe, sau d6 hd khau 1&nh va ra higu xac
nhén an toan ti phia sau, rdi ra khdi xe. Sau khi ngwdi xudng xe trwdre hé khau |énh va ra higu an toan
phia sau, nhan vién cén fai ho khau iénh va ra hiéu d& xac nhéan an toan rdi méi ra khoi xe tir phia an
toan.

4.4.6 Noi dung cac cong viéc trén dwong

Khi di tusin dwerng ¢ hai nhan vién, ndi dung cac cbng vide trén dwdng theo cac hang muc ligt ké phia
duoi, tuy nhién khi trén xe c6 ba nhan vién tulin dudng trd 1én thi cac hang muc kiém tra cd thé khac.

a) Xe tuan dwong db & 18 duong:

Khi dirng hodc d6 & 1& dwong, nh_én vién 1 thipe hién cdng viéc va nhan vién 2 thirc hién gidm sat.
b) Xe tudn dwing dd canh gigi phan céch gitra:

Khi dirng hodc dd & lan xe vuot, nhan vién 1 thye hién gidm sét va nhan vién 2 thiee hién cong viéc.

¢) Xe dd & lan ngoat:
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Khi xe dirng d6 & l1an ngoai clia dwong 4 lan xe hodc 1an sé 1 hofic s 2 clia dwédng 6 1an xe, nhan vién
ra khoi xe dau tién sé lam nhiém vy thwc hién gidm sat an toan dé nhan vién xudng xe sau thirc hign
cong viéc.
d) Thay &di vai tro;

Nhan vién 1 va nhan vién 2 co thé thay dbi vai trd clia nhau khi can thiét. Trong trudng hop yéu cau
han ché giao thang, cong viéc cha hai nhén vién s& khong thay dbi dén khi cac thiét bj han ché giao
théng (dung cu han ché giao thdng khi thire hign han ché giao thong bao gbm ¢ doan vudt hinh ném)
duoe dat vao vi fri.

4.47 Nguyén tic co ban tién hanh cac cdng viéc trén dwdng

Nhan vién tuan dwong trong gua trinh lam cac cong viéc trén dweong phai thiee hién gidm sét cac hang
myc dudi day:

a) Cac hang muc thong thuwdng can thie hién:

- Nhan vién tudn dudng phai dat stk an toan clia hanh khach va ban than lén hang dau, hanh déng
kip thoi, Thuedng xuyén xac nhan cac dia didm so tan, duy tri lién lac chdt ché véi nhan vien Wwan®
dudng Khac;

- Khi di chuyén song song véi véi cac 1an xe chay, nguyén téc phai di chuyén trén 1& dwong, dai phan
cach gitra hoc bén trong khu vyrc han ché giao théng;

- Khi bing c&t ngang qua lan ngoai, nhan vién tudn dudng hd khau 1énh va ra hiéu dé& kiém tra an
toan bén phaiftrai, ding o @6 wv... khi cit ngang va vubng goc vai lan xe mdi khi ¢ thé;

- Nhan vién lam viéc va giam sat hd khéu 1&nh va ra hiéu v&i nhau dé xac nhén an toan true va sau
khi lam viéc;

- Nhan vién tudn dudng phai xac nhan véi ngudi con fai cac tin hieu & dam bao hai bén hidu &n
nhau, va lam viéc nhip nhang.

b) Nguyén tic {am viéc cla nhan vién giam sat:

Nhan vién giam sat phai dieng nguec véi hwéng xe chay & vi tri 1& dudng, gidi phan cach gilra, hodc
bén trong khu virc han ché giao théng, tai vi tri ¢6 thé lién lac dwoc voi nhan vién fam viée va tranh
dwoc nguy hiém, st dung c& d6 vv... dé thire hién giam sat, ra hiéu va [am céc viéc c6 lién quan nham
dam bdo an toan cho nhan vién lam viéc cho dén khi tat ca céng viéc trén dwdng dugc hoan thanh..
Khi nhan vién giam sat thay cé nguy hiém phai ra hiéu ngay cho nhan vién dang tam viéc 6 thé tranh
ngay duoc nguy hidm va cling nhu thuc hién céc bude dé tranh nguy hiém cho ban than.

c) Nguyén tAc co ban cGa nhan vién fam viéc:

Nhan vién [am viéc thwong xuyén chi v dén vi trl so tan, nguyén tdc phai aleng trude huéng xe chay
va thue hign cong viéc khi giao thdng gian doan hodc thoi diém xac dinh 12 an toan. Khi nhan vién fam
viéc thdy nguy hiém hodc nhan dwge canh bao thoat nguy hiém tir nhan vién giam sét, nhan vién lam
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vigc-phai. ngay 14p tire di chuyén vao 1& dudng, d&i phianh cach. gitia, raikhdi dudng hodic 16i noi an

téan.

4438 Han ché glab thbng

44.8.4 Quy dinh chung

Han ché giac théng e thire hiéh boi doitudin dudhg Khi cb siv b patthwang.

Khi dén hien triuong xay ra-si ¢b bat thirdng, D6i tulin dung tién hanh.han chié giao thong !d(z’a;trén

cac huéng d3n diesi day.. Khéng nhit thiét phai-han ché giao thong trong trudiig hop chieéng ngai vét

:tr‘énr'dtf:c‘}ng‘cé-tﬁ:é"-g’iéi 'quyét_-nhanh chéng.

4482 P'hwd’ﬁ”g 'phé‘p han ché giaothong;

Khi'can:thiét.han :ChéjgiaO'thﬁng, aoitudin. durdmg phai iya chon-phwong:iphap han cké giao thibng phu.

hop, ¢6.anh.-hudng téi thidu. dén giao. theng trén Gudng, phai xerm xét ¥6iloan giao thong va céc tac

dong -¢b-thé: c6-trong ‘qua trinh 1am viée, cling nhuw -an toan-cac'1an xe chay,... Khi:hét:han ché giao
'thﬁng Doi tudn Guing phai chi.y téi cée vén dé duoce ligt ké dudi déy

S 1w s b v ——— ¢

a) Vi tri dat chc dyng cu haf chié gizo thong

Dung cy- ‘han- ché: gtao hguyén thc dwoc Gt & vitrlifkw miéu:ta; trong Phy lic C - Ca¢-so/ db han ché
giao thong: Trong khi V&n chiuyén ding cy han- ché glao thong:te:xe: tuén dwb'ng dén.vj ri'bat d4u han
¢hé giao théng, thiét bi c6thé dttam trén & duong hodic-dai phan.cach gitra ganvi trildp dat,

b) Phivong phap I4p @5t dyng cy han ché giao théng:

NH&n vién 1am viéc phai xac nhan an toan bing.c4c tin Ridu'tiy nhin vién:igiam sat trong khichuyén ¢c
. duing-cythan ch giad-theng:tie vi tri @3t tam:va @4t vio-v Iri chi-dirh. Khi thye hién han ché giaothéng:
trong doan:vubt:hinh ném, tivsc tign ph3i @3t dung-cu han ché diao thdng trén doan: vudt hinh ném,
sau d6 g4t tréh.Goan song song véi doan han ché giao théng..

€)' Khoing c4ch gilra cac dunig cy han chié giao thong:

- -Dyng.cy han.ché-giao'thong tién doan vudt hinh hém dwoc dat véi khodng cach 10m, tae mdtgdc
cang nhd cang tht vei 1an ngoai;

- Dung cy-han. ché giao théng trong doan song. song durgc dat véi khodng cach 30m, tat cd céc.
chuéng:hgaivat:dwdc dattrong khu vye han ché giao thbng;

- Dung'cy-hanché giao théng-dat vudng goc véi an‘ngoai phai dit véikhodng cach khioang 1,5m.
4:4.8.3 Bb han ché giao théng. -

Khi bd han: 'ch'é' giao thohg; Bgi tudn duirng phai do. béf‘d‘ung oy han ché'giao thong theo thr i ngwec
Tai v6i khi bat dau dﬁt han ché glao thdng (dwo'c quy dinh tal Phu Iuc L= Cac S0 ad han che giad
"théng) o T v '

18.
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4.4.9 RO1 khoéi hién tredng

4.4.9.1 Didu kién roi khoi hién tredng

Nhan vién tuAn dwang chi rdi khai hién treeng sau khi xem xét cin than va béo cdo v& Trung tam quan
ly didu hanh giao thong tuyén cac dieu kign dudi day da duc dap (ng:

a) Tat ca cac cbng vigc x Iy clia nhan vién tudn dudng da duwgce hoadn thanh;

b) Khi ngusi fién quan va cac phuong tién giao thong da an toan thong subt khong can dén sy.giam

st clla nhan vién tudn duong.
4.4.9.2 Phwong phap r&i Khoi hién trirong

Khi khoi dong xe tudn dudng rdi khdi hign tredng, nhan vién tufin quong phai thyc hign céc cong viéc
sau day:

a) Chu vy cac xe khac d@i qua, hd khau 1&nh va ra hiéu @& xac nhan an toan;
b) Gilr deén cdnh bao nguy hiém cho dén khi xe dat dugc toe do nhw cac xe khac;

¢} S&dung loa phdng thanh khi-can thiét. -
4.5 Didu hanh giao théng théng qua cong tac tuin dwdng

4.51 Quy dinh chung
4.51.1 Céac nguyén tic co ban

Nhan vién didu hanh giao thdng (nhan vién thude Trung tam quén 1y diu hanh giao théng tuyén) phai
dam béo giao théng dwoc an toan va théng subt trang moi thoi didm va tuan thil cac nguyén tae co

ban nhur sau:

a) Nhan vién didu hanh giao thong phai duy tr lién lac chit ché véi co quan Canh sat gigo thong
dudng bd, lwe lugng phéng chay, chita chay, ctu thwong va nhitng co quan lién quan khac;

b) Nhan vién didu hanh giao thng phai thwdng xuyén ndm bat duroc tinh trang giao thong dudng cao
tc thdng qua cac doi tudn dedng hodc co quan fién quan;

¢) Nhan vién didu hanh giao théng phai dap (ng day dl tat cad cac yéu cau va théng tin dugc gl dén
Trung tam quan Iy diéu.hanh giao théng tuyén;

d) Thiét bi st dung cho cdng viéc phai duwgce van hanh chinh xac va nhanh chéng tuan theo cac quy
dinh d& chi r&,

) Néu cac thiét bi st dung bj hdng khong thé thuc hién céng viée, hosc néu phét hién c6 bat thwong
dbi voi cac thiét bi, phai tién hanh bd sung hodc thay thé ngay lap tre;

f) Ngoai triz trrding hop duge clp trén phan céng phai xi¥ Iy cong vige cn thiét khac, khéng ducoc

phép roi khéi ban tre trong gidr fam viée. Néu vi ly do khang thé tranh khai, phai ¢ sw déng ¥ cuia
nhan vién diéu khién giao théng khac;
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g) ‘Vigcithay.ca:phaisdudcittive hieh nharh chérig 8 dam bac kheng dphhudng dén cong viec,

'h) Cubicéc ¢a tipe.phai: dign ﬁéy a0 vao bdo c4o. céng viéc hang ngéy ¢ag cbng vigc:da thye fién va:
-cac hang: myc cinthidt khéc. Tai théri. didr- ‘ndy;-céc thbng tin bén giaotrén. phal APoC XacinHaN boi 65 -
-hai: ben.,benr ‘bangl‘ao_ vi-bén nhin-ban-giaova 18p Ehlé,g.,glao,c_:_a theo Méu :3—Phidu g'llao ca (Trung:
tam:quan Iy didu hanh giso.therig tuyén) (Phyiiuc B).

4 5 1. 2 Didu hanh: dQl tuén duwong,

Nh#n vién diéu hanh giao théng phai.dwa nhifng hwérng dén cAn th:ét va: nhan céc béo céo cén thlet AV
i tulih duinig bARG bd dam hodc BAng cac ngudn-thiditg it Knac.

4.5.1:3' N bit-dudie viti ¢ha xe Tudin duwéding’

INK&N vien didu:hanh giao théng phai nhan cac'béo ¢ad. liet k& duwdi day4ir-doi tudn dudrig-bang bd
-aé,'m’-hqé‘crbﬁn@ ‘cac .=n'gu6n thang tin khac va pidt _‘dtrofcvi;triéqﬁaer1tu§nsdwb'ng:

a) Théngtin khé&i hanh.va tré v& clia tirng-dot tlin dudng;

by, Thi gisn.di:qua cac nat'giao Khac mircvacat giag:ct;

©). Thii.diém dén va di tir cat vitri-xt Iy st cb bAt thudng.

4.54:4 Lignlac B dam .

Khi.sir-duing thiét:bj.bo gam, nhan vién diéu hahh giad thbrig:phai.chiy. @én'nhiting vén 8&'sai: '

a)- Khi s dyng b6.dam, nhan vién didu hanh-gido théng chi truygnai nhidig digm chinh; ngénigoniva

chifnh xac:

B) ‘Néu hiéu-rd thong tin truyén dat, rihan vien didu hank giao théng -phi trd i Da.f6" 88 thé hien

mi‘rihhi‘éij; '

¢y Néu nh&n vién Gidu-hanhh ,gi"aO'th‘éng;_kh6ng;_hiéh;-nkitﬁng thong-tin ‘bé&h kia:ndi, hodc néu .nhén-wén'

gi&u hahhi giao éthﬁn:gukhﬁn:g.n@he-ﬁwdc. thl phaix4c nhan:lai ndi dung @& hiéli chio:chifih xac;

dy. KHii ihan théhg tin lién.1ac.tir nhidu tram di-Gohg. &ling luc, nhiah viendidu hanh giao.thng:co trach,

- phiém lién‘lac véi-mot tram-didéng va-gé nghi,'t_:ég tramadi;-déng'khé'cr'-'Gi& méﬁy‘i,.:véaduy tri didu hank

-qua ¢4ac thong bao:

e) Khisnhan théng.bao "Khan cp” t& mét tram dién thoai di G6ng, Nhan vién didu hahh giad theng

phai-dirng li&n‘lac-véi tram di. déng khac-va linJac ngay véi tram di dong darigsysu €Au lighitac khin

cép.

4516 Ghi ¢hép va bao.cdo

Nh&n:vién diéu hanh giao théng phai gh| Ial chc.ndi-dung dathéng baovéi doi: tuln duong: theo Mau 4
- Gh| chép thfmg tm Trung tam quan ly dléu hénh glao thong tuyen (xem Phu fuc C)
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4.5.2 Nim bét hién trang giao théng

4.5.2.1 Khai quéat

Nhan vien didu hanh giao théng phai thu thap théng tin tir d6i tuan dudng, xe di trén dwong, céac cor
quan lién quan khac va biét dwoc tinh trang giao théng hién tai trong khu vire quan ly.

4.5.2.2 Thu thap théng tin giao théng tir d3i tuan dwéong

Nhan vién didqu hanh giao thfng phai nhan cac bao cao vé tinh trang giao thang, didu kién thei tiét va
didu kién duong s tr d5i tuln dwdng. Néu xdy ra s cb bét thuwéng, Nhan vién didu hanh giao théng
phai xac nhan cac ndi dung bao céo nhu guy dinh tai myc 5.

4.5.2.3 Thu thap théng tin giao thong tr xe di trén dwdng

Khi nhan dwoc mot bao céo tr xe di trén duong, nhan vién diéu hanh giao thong phai thiee hién-cac

cong viéc saun

a) Nhan vién didu hanh giao thong phai xiz Iy nhanh chéng va higu qua céc cubc goi dén;

b) Khi x&c nhan hang muc can thiét, nhan vién diéu hanh giao thong phai d4t cau hdi va xac nhén
chinh xac, ngdn gon nhét c6 thé cac hang muyc cén thiét do;

¢) Néu nhidu cuée goi dén cling Ie, nhan vién didu hanh giao théng khong dwoc béi réi va dua ra
nhirng hanh ddng can thiét, nhir dwa vu tign cho mét cude goi dwa trén tam guan trong ciia cac noi
dung, trong khi van gitr dugc cude goi khac. '

4.5.2.4 Thuthap théng tin giao thong tir cac co quan lién quan

Nhan vién diéu hanh giao thdng ¢6 frach nhiém thu thap thdng tin giao théng cla co quan Canh sat
giao théng dwdng b, hye lweng phong chay, chira chdy, ciru thwong va cae co guan lién quan khao.
Nhan vién didu hanh giao théhg khong duec tiét 16 cho bén khéc cac ndi dung lién lac voi Canh sat
giao théng duong bd hosc bat ky thong tin nao lién quan dén Canh sat giao thdng dwdng b do minh
biét trong khi lam viéc.

4.5.3 Phd bién thong tin giao théng

Khi nhan dwoc thong tin lién quan dén duwong cao téc, Nhan vien didu hanh giao théng phai dua ra
nhiing hanh déng can thiét sau:

a) Thong bao cho d6i tudn dudng ngay iap tire;

b) Néu sir an toan va thong sudt cita giao thong bi thc hodic ¢6 khad nang tic nghén, nhan vién diéu
hanh giao théng phai thdng bao cho Canh sat giao thong duwdng b ngay lap tée;

¢) Khi nhan dugc théng tin lién quan dén sy ¢d bat thudng, nhan vién didu hanh giao thong phai c6
hanh ddng can thiét theo quy dinh ¢dia mic 5.
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5 Xt Iy cac sw cb trén dwéng
54 Quy djnh chung

Cac sw ¢b trén dudng duoc xF Iy bdi Boi tudn duwdng va Trung tam quén ly diéu hanh giao théng
tuyén.

Khi ©6i tuin dwdng phat hién ¢6 su ¢b trén dwrdng hodc nhan dwoc céc chi dan didu dong khén cép tir
Trung tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén dén hién treéng xay ra sy cb, nhan vién tudn duéng
phai thirc hién céng viée x( Iy hién tredng va bao céo vé Trung tdm quan 1y diéu hanh giao thong
tuyén theo hurdng din déi véi cac sy b cu thé dwge néu trong didu nay.

Khi xay ra sw ¢é trén dudng, Trung tdm quan Iy didu hanh giao thang tuyén can thuc hién ngay Cong
viée dAu tién. va thye hién Céng viée tiép theo khi D6i tudn dwirng dén hién triedng xay ra sy cd.

5.2 Tai nan giao thong

5.21 Vai tro ctia Ddi tudn dwong

5.21.1 Xiv 1y hidn trwong S

Khi xi¥ Iy tai nan giao théng tai hién trwedng, cong viée wu tién hang dau 13 bdo vé tinh mang va si an
toan cla con hgudt, tAp trung vao cac bién phap x& Iy phi hop véi diéu kién hién truong.

Tai hién triréng xay ra tai nan, nhan vién tuan dudng phai thiee hién cac cdng viéc sau:

a) Khi d&n gan hién tredng vy tai nan, nhan vién tuin dwong ding loa phéng thanh dé& canh bao va
hwéng dan nhu sau: '

- Théng tin vé& diém dirng, dd clia xe tuln dwdng cho céc xe xung quanh di qua biét (ngoai trir
treéng hop dirng xe khén cap);

- Huodng dén cac phwong tién giao théng giam the do va di vong tranh qua khu viee hién truong v
tai nan;

- Duwa ngudi lién quan Gén vy tai nan ra khéi dwéng hodc dén vi tri an toan;

b) Néu co yéu clu han ché giao thong, nhan vién tudin dwdng phai thuc hién han ché giao thang nhw
theo yéu cdu clia 4.3.8;

¢) Nhan vién tuan dedng phai gidi clru va huéng dan ngudi bi thwong téi vi tri an toan. Tuy nhién, tly
thudc vao mirc @8 b thuong, nhidu trwdng hop nguwdi bi thwwong khéng can phai di chuyén. Can kiém
tra ky tinh trang thwong tich trwdc khi so tan hodc cung ¢ap hb tre co ban;

d) Nhan vién tudn dwong phdi hop voi cac don vi co lién quan bdo vé hién truedng nhdm tranh that
thoat vé tal san cla ngudi va phuong tién b tai nan;

e) Nhan vién tuln dwong phai kidm tra cac hang myc nhi sau:

- Vitri xay ra tai nan, sb xe va bién kiém soat cac xe bi tai nan;
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- Loai xe va tinh trang hw hdng ciia xe;

- C6 hay khang c6 xe ché& chat doc hai va tinh trang do ri;

- Co6 hay khéng c6 ngwdi bi thirong va tinh frang ngudi bi thuong;

- Tinh trang hr héng cQa duwdng hodc trang thiét bi trén dwéng;

- Tinh trang cac céng trinh trén duwéng,

- Tinh trang giao thdng;

- Céac didu kién bat thwémng khac;

f) Nhan vién tuan dwdng phai thic hién cc cdng vige sau:

- Tredng hop cb chay nhé, dap Ira bing binh ctvu hda cAm tay mang theo;

- Treong hop ¢b chwéng ngai vat nhd, di doi chwéng ngai vat vao 1& dutng hodc dén vi tri khac ma
khéng gay dnh huwdng dén giao thdng trén duwéng. Néu khong thue hign dugc, nhan vién tudn dwdng
phai bao v& Trung tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén va y&u clu céng nhéan dén thwe hién bao
duong va sira chira, Néu chwdng ngai vt o6 fién quan dén tai nan hodc toi-pham, phai dugc su dadng
y clia Canh s&t giao théng dudng b hodc theo yéu cAu clia Trung tam quén Iy diéu hanh giao thong
tuyén méi deoc di chuyén chuwéng ngai vat

- Trwong hop o6 vat ban roi ra dudng, tam thdi tién hanh quét don mét dudng. Néu khong thire hién
duoc nhan vién tuln dwdng phai bao cao cho Trung tam quan Iy didu hanh giao thdng tuyén va yéu
ciu céng nhan dén thirc hién béo dudng va siva chira;

- Phéi hop véi cac hoat déng clru thwong durge thire hién b&i b phany té V3 cac co quan khac;

- Pnédi hop Canh s&t giao théng dudng b holic cac co quan khac dé phuc vy cong tac digu tra, gidi
quyét tai nan giao théng khi cé yéu cau;

- Céc cong viéc khac dya trén hudng dan ciia Trung tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén;

_ Nhan vién tulin dwong c6 thé te xi I c4c cong viee khac. Néu khong thirc hién duoe, phai bao vé
Trung tam quan Iy didu hanh giao thong tuyén va yéu ciu-cong nhan dén thire hign bdo dudng va stra
chlra;

5.2.1.2 Céc hang muc béo cao

Tai hién treérng tai nan nhan vién tudn duwdng phai bdo cdo v& Trung tam quén Iy diéu hanh giao théng
tuyén cac hang myc sau:

Vi tri xdy ra tai nan (Cot Km chidu dif chidu vé);

E

Theéri gian xay ra tai nan giao thong;

$6 ngudi chét, bi thuong va tinh trang thurong tich;

S cn thidt va s6 xe clru thwong yéu cau;

r
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- Tinh trang tai nan giao thong;

- Kiéu xe va s6 lrong xe tai nan, tinh trang hw hdng xe;

- Sw can thiét va s6 xe cibu hd yéu cau;

- Tinh trang giac thong xung guanh hién treéng;

- S c&n thiét va yéu cau loai hinh han ché giao théng;

- Hdng héc duing va cac trang thiét bj trén dwdng hodc tinh trang cae manh v trén méat dudng;
- Sy cén thiét va sé cdng nhan bdo dudng/quét don yéu cau, loai xe va s6 lvong xe dén don dep yéu
cau:

- Tén, dic tinh va sbé long chat doc hai hodic khé xi Iy trén xe bj tai nan (néu co);

- Tén, sb lwgng hang héa tré trén xe tai nan can dwoc x@ ly ngay;

- Cdc hang muc can thiét khac.

.5.2.2 Vaitré ciia Trung tim quan 1y didu hanh giao thong tuyén.

5.2.2.1 Céng viée diu tién

Khi nhan degce théng tin v& tai nan, Trung tam quan Iy didqu hanh giao théng tuyén phai kiém tra va fam
cac cbng viée can thiét nhu sau:

a) Kiém tra cac hang muc sau khi nhan duwoc théng tin vé tai nan giao théng:
- Tén dudng;

- Chiéu vé hoac di;

- CotKm;

- Méatai nan;

- Sy can thiét xe clvru thuong;

- Xe tai nan c6 thé 14i duoc hay khéng;

- Céc hang muc can thiét khac dé x(r ly tai nan giao théng;

b} Khi nhan duge théng tin tai nan xay ra, Trung tam quan ly didu hanh giao théng tuyén phai théng
b4o ngay cho Canh sat giae théng dwong bd hode cong an cac don vi, dia phirong noi gan nhét theo
cac hang myc da kiém tra;

c) Néu xem xét thdy tai nan giao thong can huy déng lwe lwong phong chéy, chGra chay va clu
thwong thi Trung tdm quan ly diéu hanh giao thong tuyén phai d& nghi luc luong phong chéy, chiva
chay, cru thirong toi hign trudng,

d) Néu xem xét thay tai nan giao théng cin huy déng thém D6 tuiin dwdng thi Trung tam quén Iy didu
hanh giao théng tuyén phai didu dong bd sung ngay d6i tudn dwdng téi hién tredng;
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) Néu xem xét thay tai nan giao thong can théng bao 161 c4c xe di qua, Trung tam quan ly didu hanh
giao théng tuyén phai thong bao toi cac tram thu phi;

f) Néu xem xét thy tai nan giao thong cin thong bao t&i ce don vj lién quan khac, Trung tam quan Iy
d@idu hanh giao théng tuyén phai thong bao cho céc co quan 6, nhw thdng bao t¢i kénh VOV, thong
bao tdi tram thu phi trwée d6 dé céc 14l xe nhan biét trwrdre, chil dong lich trinh ctia minh.

§.2.2.2 Cobng viéc tiép theo

Khi Doi tudn dwong dén hien trwdng Xy ra tai nan, Trung tam quan 1y diéu hanh giao thng tuyén phai
kidm tra va lam cac cong viéc can thiét nhu sau;

a) Kiém tra cac hang muc nhw sau:

= Vjtri (COt Km chidu dif chiéu vé);

- 86 ngudi chét, bi thirong va tinh trang thuong tich;

- Si can thiét va sb xe ctru thuong yéu cau;

- Tinh trang tai nan giao théng;

- Kiéu xe, sb lrong xe tai nan, tinh trang hu hong xe;

- S cAn thidt va sé xe ctru ho yéu cau;

- Tinh trang tai nan giao théng xung quanh hign trudng;

- Sy cén thiét va yéu ciu loai hinh han ché giao thong;

- Huw hdng cla dudng va cac trang thiét bi trén dwéng hodc tinh trang cac manh vé trén mat duéng;

- Sy chn thiét va sé cdng nhan bio dudngiquét don yéu cdu, logi xe va sé lvong xe dén don dep y&u
cau.;

- Tén, d4c tinh va sé lwong chat doc hai holic chét kho x Iy trén xe bi tai nan (néu co);

- Teén, sb long hang hoa tré trén xe tai nan can duoc x I ngay,

- Cac hang muyc cén thiét khac;

b) Trung tam quan 1y didu hanh giao théng tuyén théng bao ngay cho Canh sat giao thong dwding b
cac bao cao tir d6i tudn duwdng;

¢) Néu xem xét thay bao cao tir dgi tudn Gurdng huy dong phwong tién phong chay, chiva chay va ciru

thuong thi Trung tam quan ly didu hanh giao thong tuyén phai d& nghi luc lreng phong chay, chita
chay, ctru thwong tai hién trudng,

d) Néu xem xét théy bao céo tlr d6i tudn dwong can thong bao dén cac xe di qua thi Trung tdm quan
Iy didu hanh giao théng tuyén phai thang bao t&i tram thu phi;

g) Néu xem xét thay bao cao tir i tudn dudng cin huy ddng xe civu hd, Trung tam quan Iy diéu hanh
giao théng tuyén phai thdng bao ngay cho cong ty ctru hd dén hién treong;
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f) Néu xem xét thdy bao céo tir d6i tudn dweng cn huy déng cbng nhan @& thue hién bdo dudng va
stra chiva, Trung tam quéan ly didu hanh giao théng tuyén phai théng bao cho céc don vi quén ly cong
nhéan;

g) Néu xem xét thdy bao cao tir dai tudin dudng can théng bao 16i cac co quan lién quan khac, Trung
tam quan 1y didu hanh giao théng tuyén phai théng bao 161 cac co quan do;

5.3 Héng xe

5.3.1 Vai trd ciia d6i tudn dwdng
5.3.1.1 Xr'ly hién trewdng
Tai hién tredng, nhan vién tuan duéng phai thuc hién cac céng viée sau:

a) Khi dén gAn vi tri x( 1y sw ¢b, nhan vién tudn dwong phai ding loa phéng thanh dé canh béo va

‘huwéng din nhur sau:

- Thong tin vé& didém dirng, d5 clia xe tudn dwdng cho cic xe xung quanh di qua biét (ngoai trr
- Puwa ngudi litn quan dén sw ¢d hdng xe (néu cb) ra khdi dwdng hodc dén noi an toan.

b) Néu cd yéu cau han ché giao théng, nhan vién tudn dueng phai thire hién han ché giao thong nhu
theo yéu ciu muc 4.3.8.

¢y Tai hién trwdng, nhan vién tuén'du’bng didu tra va kiém tra cic hang myc sau;
- Vjtri xe héng;

- Loai xe va md ta cac van dé xe gap phai;

- Sy xudt hién cia bét ky xe ch& chat doc hai;

- Suw can thiét huy déng xe ctu hd hodc co s& slra chiba;

- Tinh trang giao thong;

- Cac didu kién bét thudng khac.

d) Ngodi ra, nhan vién tudn dudng phai thire hién cac cong viéc sau:

- Trwéng hop cin huy déng xe ciu hg, yéu clu l4i xe hodic ngudi khac ¢6 lign quan goi dén cong ty
clru hd yéu chu dwa xe clru hd dén. Néu khong yéu clu xe ctru hd dén dirgc, nhan vién tudn dudng
phai bao vé Trung tam diéu hanh;

- Nhan vién tuln dwdng dura ra canh béo vé sy cb héng xe theo chi thi tir Trung tam didu hanh, néu
nguy hiém dén tinh mang. Vi dy treong hop khi xe buyt hdng va cac hanh khéach xudng xe, khi xe hong
ché cac chit dgc hai va khi phai mét nhidu thoi gian dé sira chira s ¢b hang xe;
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Nhan vién tudn dwéng phai giam sat viée di chuyén xe héng bang xe clru hé. Khi ngudi lién quan

va phuong tién giao théng da dwec dam bao an toan, nhén vién tudn durong khong can giam sat viée

di chuyén;

Cac cong vigc khac theo s hudng din clia Trung tam quan Iy didu hanh giao thong tuyén.

5.3.1.2 Cac hang myc bao cédo

Tai hién trweng xe hw hdng, nhan vién tudn dwdng bao c&o vé& Trung tam diéu hanh céc thong tin sau:

Vi trf hdng xe( C6t Km chidu dif chidu vé);

Logi xe hwr hong;

Mb ta van dé;

Vi tri va tinh trang cac phwong tién phéai dieng lai;
Tinh trang giao théng xung quanh hién trirdng;

Sw cAn thidt va yéu cau loai hinh han ché giao théng;

'S can thiét nhan vién tir co s& siva chiva;

Sur can thidt va sé xe clru hd yéu cdu;
Tén, dac tinh va sé luong chét doc hal hogic chat kho x{ Iy trén xe xay ra si ¢b (néu co);

Céac hang muyc can thiét khac,

5.3.2 Vai trd ciia Trung tdm quan iy diéu hanh giao théng tuyén

5.3.2.1 Céngviéc dau tign

Khi nhan duoc théng tin fién quan dén su ¢6 hw héng xe, Trung tam quan ly didu hanh giao théng

tuyén phai kidm tra va lam céc cong viéc can thiét sau;

a) Kiém tra céc théng tin sau:

Tén dudng,

Chiéu di hodc chidu vé;

Cat Km:

Vi tri tai nan;

Mo ta cac vén dé;

Sty can thiét huy dong xe cthu ho;

Cac hang muc khac cin thiét cho viéc x& Iy tai nan giao théng;
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b) Néuxem xét thdy si cb hdng xe cb nguy co gay 7a tai nan khac hosic cac hang muc khac lién quan
dén cong viéc ca Cér‘m sat giao thong dwéng b , Trung tdm quan Iy didu hanh giao théng tuyén phai
bao ngay cho Canh sat giao thong dudng bd ;

©) Néu xem xét thdy su ¢b héng xe can huy dong phwong tién phong chay, chira chay, Trung tam
quan ly didu hanh giao thang tuyén phdi d& nghi ngay lyc lwgng phong chay, chiva chay téi hién

triedng;

d) Néu xem xét thdy s cb hw hdng xe can huy ddng Doi tudn dwéng, Trung tam quan Iy diéu hanh
giao thang tuyén s& thdng bao ngay cho déi tudn duwdng nhanh chéng dén hién tredng;

e) Néu xem xét thay s cd hu héng xe ¢n théng béo cho céc xe di qua, Trung tam quén ly didu hanh
giao théng tuyén phai thong bao cho cac tram thu phi;

f) Néu Trung tam quén Iy didu hanh giao thdng tuyén xem xét thay sy cb héng xe ¢an huy déng xe
clru hé, triedc tién yéu cau nguwot lign quan dén sy cb goi dién ngay cho céng ty ctu hd, Néu trudng
hop ngudi lién quan dén sur cb khong thé lién lac téi cong ty ciru hd, Trung tam quéan Iy didu hanh giao
_thong tuyén phai chiu trach nhiém lign fac;

g) Néu xem xét thdy sir ¢b hdng xe can théng béo cho cac co quan lién quan khac, Trung tdm quan Iy

diéu hanh giao thdng tuyén phai thong bao téi cac co quan dé.

5.3.2.2 Cong viéc tiép theo

Khi D6i tuin dudng d&n hign tredng, Trung tAm quan Iy didu hanh giao thong tuyén phai kiém tra va
lam céc cbng viéc can thiét dwdi day:

a) Kiém tra cac hang myc sau:

- Vitri (c6t Km chiéu dif chiéu vé);

- Kiéu xe héng;

- Mb ta céc vén dé;

- Vjtri v tinh trang cac phwong tién phal dieng lai;

- Tinh trang giao théng xung quanh hién tridrng;

- S can thiét va yéu ciu loai hinh han ché giao thong;

- S\ can thiét nhan vién ti co s& slra chiva;

- Sw can thiét va sb .xe clru ho yéu cau;

- Tén, dic tinh va sb lwong chat d6¢ hai hoic chat khé xir I trén xe xay ra su ¢b (néu co);

- Céac hang muc can thiét khac;
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b) Néu xem xét thay bao c4o tir DS tudn dudng cin phai ¢6 Canh sat giao thong dwong bo d& xir 1y,
Trung t&m quan Iy diéu hanh giao thong tuyén théng bao ngay cho lyc Ivgng Caénh sat giao théng
dwong bé;
c) Néu xem xét thdy bao cao tir doi tuan dudng cdn huy déng phirong tién phong chay, chiva chéy va
ctvu thirong thi Trung tam quan Iy didu hanh giao thong tuyén phai d& nghi lec lveng phong chay,
chiva chay toi hién trudng; ‘
d) Néu xem xét thdy bao cao tir d6i tudn dwong cin thang bao dén céc xe di qua thi Trung tam quan
ly didu hanh giao thang tuyén phai thong béoe t61 céc tram thu phi;
) Néu xem xét thiy béo céo tir dgi tuain dwdmg cén huy dong xe clru g, Trung tam quan Iy diéu hanh
giao théng tuyén phai théng bao ngay cho cdng ty ctu hd;
fy Néu xem xét thay bao cao tir doi tuain dwéng cén huy dong cong nhan dé thipc hién bao duwdng va
stra chira, Trung tam quan ly didu hanh giao théng tuyén phdi théng bio cho cac don vi quan Iy cong
nhan;
g) Néu xem xét théy bao. cao.tir.dol tuain dudng can.thdng bao téi cic co quan lign quan khac, Trung
tam quan ly didu hanh giao théng tuyén phai théng bao t6i céc co quan do;

6.4 Chwéng ngai vat trén dwdng

5.41 Vaitro clia Doi tudn dwdng

5.4.1.1 X ly hién triréng

Téi hién tredng, nhan vién tudn dudng phai thiee hién cac cbng viée sau:

a) Khi dén gan vi tri xt» Iy si c6, nhan vién tudn dwdng ding loa phéng thanh @& canh bao va hudng
dan thong tin vé& diém dirng, dd cda xe tuin dwdng cho cac xe xung quanh di qua biét (ngoai trir
treomg hop dieng xe khan cap);

b) Nhan vién tuln dwdng phai di chuyén chirdng ngai vat ra 18 dwong, phia ngoai duéng hodc dén vi
tri khdng can tr& giao thong. Trudng hop nhan vién tuin duéng khang thé tw x& 1y, phéi bao vé Trung
tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén d& yéu ciu hd tro. Néu chwdng ngai vat lién quan dén tai nan
hodc 101 pham, phai duwgce sy dong v clia Canh sat giao théng dudng bd hodc.co quan Cong an mdi
dugc di chuyén chuéng ngai vat;

¢y Néu cé yéu ciu han ché giao thong, nhan vién tudn duong phai thire hién cac cong viéc nhw mye
4.3.8;

d) Khi han ché giao thong khong can phai chuyén céc chuéng ngai vat, nhan vién tudn duong phai
thue hién nhu sau;

- Khi an toan, xe tuan dwdng ding lai tredc chudng ngai vat sau khi da dwge phat hién, thdng
thwreng xe tuan dwdng phai dirng trén 1& dudng hodc vi trf an toan khac trrde chudng ngai vat khoang
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50m. Néu khong thé dirng lai an toan trierde chuéng ngai vét do chudng ngai vat duoc phéat hién qua
mudn, nhan vién tudn dwdng phai dirng xe & & dudng hodc vi tri an toan khac & khodng cach xa so
v chudng ngai vat. Khong dugce dirng dot ngét va hodc lam b4t ki hanh ddng nao khac anh huwéng
dén dong giao théng;

- Théng thuéng, ngwdi giam sat sé thire hién gidm sat cac hoat déng lién quan tir & duing hodc. dai
phan cach, & vi trl khodng 50m phia sau-nhan vién 1am viéc, phdi kiém tra day a0 sy ari toan trede khi
duwa ra tin hiéu b&t d3u Iam viéc cho nhan vién cdn lal thie hién cong viéc. Sau khi nhan tin hiéu bt
dAu 1am viéc tr ngudi giam sat, nhan vién thyre hién cong viéc sé ty xac minh d6 an toan trude khi bat
d4u cdng viéc;

e) Néu chuéng ngai vat 2 vat cé gia tri, nhan vién tudn dudng phéi thu hdi vao xe tudn dweng va
nhén-chi thi tt Trung tArm quan Iy didu hanh giao thong tuyén. Nhan vién tuln dudong khéng duoc lam
mét méat vat roi co gia tri trong qua trinh lam viéc.

5.4.1.2 Cac hang muc bao cao:

—Tai hign treéng, nhan vién tun dudng phai bao cao vé Trung tam quén Iy diéu hanh giao thong tuyén
cac hang muc sau:

- Vitrd (Cot Km chidu di/ chiéu vé)

- Logi va hinh dang chwdng ngai vat

- Tinh trang giao théng xung quanh hién trirdng

- Sip can thiét va yéu ciu loai hinh han ché giao thong
- Su chn thidt va sb xe tai yéu cau

- C&c¢ hang muc khac can thiét

5.4.2 Vaitrd ciia Trung tim quan Iy didu hanh giao thong tuyén
5.4.2.1 Céng vide diutién

Khi nhan duoc thdng tin v& chudng ngai vét, Trung tam quan 1y.diéu hanh giao thong tuyén phai kiém
tra va lam cac cbng viéc can thiét nhu sau:

a) Kiém tra cachang myc sau:

- Tén duwong;

- Chidu di hodc chidu vé;

- CotKm;

- loaiva hinh dang chwéng ngai vat;

- Gac hang muc cAn thiét khac @& x@ Iy chwéng ngai vat
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b) Néu xem xét thdy chwdng ngai vat cé nguy co gay ra tai nan khac hodc cac hang myc khac lién
quan dén cBng viéc clia Canh sat giao théng dwdng bd, Trung tam quan ly didu hanh giao théng tuyén
phdi bao ngay cho Canh sét giao thong duong bé;

¢) Néu xem xét thay sy cb chudng ngai vat trén dudng c&n huy ddng phuong tién phong chay, chira
chay va clru thwong thi Trung tam quan ly dieu hanh giao thong tuyén phai dé& nghi Ie lvgng phong
chay, chiva chay va ctru thuong téi hién trwdng;

d) Néu xem xét thdy swr c6 chrdng ngai vét trén dudng cin phai huy dong khan cép Dgi tuan diromg,
Trung tam quéan Iy Gidu hanh giao thong tuyén phai théng bao ngay cho P6i tudn duwong tdi hién

treeong;

e) Néu xem xét thay si ¢6 chudng ngai vét trén duong cin thong bao dén cac xe di qua, Trung tam
quan Iy didu hanh giao thong tuyén phai théng béo i cac tram thu pht;

f) Néu xem xét thay sw cd chudng ngai vat trén duong cAn huy dong céng nhan dé thyc hign béo
dudng va sia chiva, Trung tam quan Iy didu hanh giao thong tuyén phai thong bao cha céac don vi
_quén ly cong nhan,

g) Néu xem xat théy su cb chuwong ngai vét trén dudng cAn théng bao t6i ¢ co quan lién quan khac,
Trung tam quan Iy didu hanh giao thong tuyén phii thang bao toi cae co quan do.

5.4.2.2 Céng viée tiép theo

Khi D6i tudn deong dén hign tredng, Trung tam quan ly didu hanh giao thong tuyén phai kiém tra va

1am cac cong viéc can thiét nhu sau:

@) Kiém tra cac hang muc sau:

- Vitrl chudng ngal vat (Cot Km chidu dif chidu vé);

- Loaiva hinh dang chirdng ngai vat;

- Tinh trang giao thdng xung quanh higén truong;

- Sy cAn thiét va yéu cAu loai hinh han ché giao thong;
- Su can thidt va sb xe tai yéu clu;

- Cac hang muc can thiét khac;

b) Néu xem xét thdy béo céo tir Déi tudn dudng chn phai ¢6 Canh sat giao thong dwong bo dé x Iy,
Trung tam quan ly diéu hanh giao thdng tuyén thong bao ngay cho lwc lwgng Cénh sat giao thong
duong b,

¢} Néu xem xét théy bao cdo tir doi tudn dudng can huy dong phwong tign phang chay, chtra chay thi
Trung tam quan Iy giéu hanh giao thang tuyén phai dé nghi ngay lywc lwgng phéng chay, chi¥a.chay toi
hién treong;
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d) Néu xem xeét thdy bao cao tir di tudn dwdng cln théng bao dén cac xe di qua thi Trung tdm quan
ty didu hanh giao théng tuyén phai théng bao t6i cac tram thu phi;

e) Néu xem xét thiy bao céo tlr ddi tudn dirdng cAn-huy déng céng nhén dé thirc hién bao dudng va
sira chira, Trung tam quan Iy diéu hanh giao théng tuyén phai théng bao cho cac don vj quan Iy céng
nhan; )

f) Néu xem xét thdy béo cdo tir déi tudn dwdng cln théng bao ti cac co quan lién guan khac, Trung
tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén phai théng bao téi cac co quan dé.

55 Chay xe

5.5.1 Vaitro cia Doi tudn duwong
5.5.4.1 Xirly hién trrdng

Tai hién triedng xay ra sy ¢d chay xe, nhan vién tudn dudng thire hién cac cong viéc dugc ligt ké dudi
day. Trong cac ¢bng viéc hién trudng, cbng viéc wu tién hang dau phai 1a bdo vé tinh mang va s an

— ——__toan.cla con.nguedi, tAp.trung.vao cac gidi.phap x ly_phl hop véi hoan canh hién trwdng.

a) Khi dén gén vi tri x ly str ¢, nhan vién tulin dwéng ding loa phéng thanh dé canh bao va huéng
dan nhw sau:

- Théng tin v& vi tri dirng, d5 cla xe tudn dwéng cho cac xe xung quanh di qua biét (ngoai trir trudng
hop dirng xe khan cép);

- So tan ngwdi lién quan dén sy cb chay xe ra khdi duwéng hodc dén noi an toan khac;
b} Néu can han ché giao théng, nhan vién tuln Gudng phai thyc hién cac céng viéc nhw myc 4.3.8,

c) Nhan vién tuan duimg phai gidi clru ngudi bi thuong dang théi hwdng dan nguwoi trén xe t6i nof an
toan phia ngoai dudng. Tuy nhién, thy thudc vao mirc d§ bi therong, nhiéu trwdng hop ngwdi bi thuong
khéng dwoc phép di chuyén, cin kiém tra k§ tinh trang thirong tich tredc khi tién hanh so ciu hodc ho
tro so tan;

d) Nhan vién tudin deong phai didu tra va kiém tra cac hang muc sau:
- Vitri xe bj chay, s6 xe va bién kiém soat cac xe bj chay,

- Kiéu xe va tinh trang hdng hdc clia Xe;

- Xut hién clia bAt cr xe nao ché chat ddc hai va tinh trang doé ri;

- Xuét hién nguwdi bi thuong va tinh trang thweong tich;

- Hong dwdng va cac trang thiét bj trén dudng;

- Tinh trang cac céng trinh trén dudng;

- Tinh trang giao thong,

32



TCCS 16:2016/TCDPBVN
- Cac didu kigén bat thudng khéc;

e) Nhan vién tudn dwéng phai thire hign cac cong viée nhw sau:

- Trwong hop cd chay nho, dap Ika bang binh ctru hda cm tay mang theo; Truéng hgp khing thé
dap Ira bing binh ctru hda cim tay thi thong bao ngay cho Trung tdm quén Iy didu hanh giac théng
tuyén dé huy dong luc lvgng phong chéay chika chay;

- Trwdng hop co vat chay nhd, di di vat vao 1& dweng hodc dén vi tri khac khéng gy anh hudng
dén giao thong trén duong. Néu khong thé di chuyén dwoc, nhan vién tudn dwéng phéi béo ve Trung
tam quén Iy didu hanh giao thdng tuyén va yéu-ciu céng nhan dén thuc hién bdo dudng va duy tu.
Néu vat chay co lién quan dén tai nan ho#c t4i pham, phai dwoc siw dbng y clia Canh sat giao thong
dudrng bo hodc co quan Céng an méi duec di chuyén chuwdng ngai vat;

- True&ng hop c6 vat ban roi ra dudng, tam thei tién hanh quét don mit dudng. Néu khang thyc hién
duoc nhan vién tuan duéng phai bdo cao cho Trung tam quan ly didu hanh giao théng tuyén va yéu

chu céng nhan dén thire hién bao dudng va slka chiva;
- . Phdi hop véi cac hoat.dong cla lye lugng phong chay chira chay,

- Phdi hop cac hoat déng ciru thwong duoc thiee hién bdi lwe lwong cteu thirong hoac cac co quan
khac,

- Trwong hop can phai huy dong xe ciru hé, yéu chu lai xe hodic ngudi lién qua dén sy c6 chay xe
goi dién dén cong ty clu hé yéu ciu xe ctru hg. Néu khéng thé yéu cdu xe ctu hg, nhéan vign tuén
durdng phai bao cao vé Trung tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén;

- Gidm sat viéc di chuyén xe bj chay béng xe cru hg;
- Céc céng tac khac theo sy hwéng dan ciia Trung tam qudn ly didu hanh giao théng tuyén;

- Nhan vién tuan dwdng cb thé tw xi¥ Iy cac cong viée khac. Néu khong thé xi 1y dwgc phai bdo vé
Trung tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén va yéu cdu cong nhan dén thyre hién bao dung va sira

chira.
5.5.1.2 Cac hang muc bao céo

Tai hién trpong nhan vién tudn dwéng phai bao cao vé Trung tam quan 1y didu hanh giao théng tuyén
cac hang muc sau:

- Vitri xay ra chay xe (C6t Km chidu di/chiéu vé);

- Thoi gian chay xe;

- 86 nguoi chét, bi thuong va tinh trang vét thwong;

- Tén, dactinh va sd lwong chat doc hai, chat kho x(t Iy ché trén xe gép sy ¢b (néu cd);
- Su chn thiét va sé phwrong tién phong chay, chiva chay yéu ciu;

- S can thiét va sb xe clru thuong yéu cau;
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Tinh trang hda hoan;

Loai xe, sb ligng xe bi chay va tinh trang hw hdng cia xe;

Su cin thiét va sb xe clru ho yéu cau;

Tinh trang gido thong xung quanh hién trurdng;

Su cin thiét va yéu cau loai hinh han ché giao théng;

Hong dwdng hodc cac trang thiét bj trén duéng hodc tinh trang ¢dc manh v trén mat dudng;

S cAn thiét va sb nhan vién bao dwénglquét don yéu cu, loai xe va sb lugng xe quét don yéu

cau,

Cac hang muc can thiét khac.

5.5.2 Vii trd Trung tam quan |y didu hanh giao théng tuyén

5.5.2.1 Cong viéc dau tién

Khi nhan-dwoc théng tin v sy-cb chay. xe, Trung.tdm.quan Iy.didu hanh.giao thang. tuyén kiém tra va

tién hanh cac cong tac can thiét nhu sau:

a) Kiém tra cac hang myc sau:

Tén dwing;

Chiéu di hoic vé;

Got Km;

M6 ta hoa hoan;

S cin thiét co phwong tién phong chay, chira chay;
Sw.can thiét cd xe ctru thwrong;

C6 hodc khong cé xe chay, xe co thé 1ai dwgc khong;

Cac hang myc can thiét khac dé xtr Iy sy co chay xe;

b) Khi nhan duge thong tin xay ra sw ¢b chay xe, Trung t&m quan Iy didu hanh giao thong tuyén phai

théng bao ngay cho lwe lweng phong chéy, chira chay tai chd (ndu ¢b) va cda dia phuong céc hang

muyc d3 kiém tra va dé nghi didu dong dén hién tredng;

¢) Khi nhan dugc thong tin xay ra si ¢ chay xe, Trung tdm qudn Iy didu hanh giao thong tuyén phai
théng bac ngay cho Canh sat giao thong dudng bd cdc hang myc d4 kiém tra va dé nghj Cénh sat

giao théng dwdng bd dén hién tredng:

d) Néu xem xét thay st cb chéy xe can huy dang xe clru thuong thi Trung tam quan Iy didu hanh giao
théng tuyén phai @& nghi dén bd phan ctru thirong didu dong ngay e ciru thurong dén hién treong:;
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e) Néu xem xét thdy sy cb chay xe chn huy dong DGi tudin dwéng thi Trung tam quan Iy diéu hanh
giao théng tuyén phai huy déng ngay ddi tuan dirirng nhanh chéng toi hién tredng;

f} Néu xem xét thy sw cb xe chay cin théng bao cho céc xe di qua, Trung tam quén 1y Giéu hanh
giao thong tuyén phai thong bao cho cac tram thu phi;

g) Néu xem xét thay st cb chay xe cin thong béo 16 cac ca quan khac lién quan, Trunig tam quan ly
didu hanh giao thong tuyén phai théng béo cho cac co quan dé.

5.5.2.2 Céng viéc tiép theo

Khi D] tudn dwong dén hién tredng, Trung tam quén Iy didu hanh giao théng tuyén phai kiém tra va
lam cac cong viéc cn thiét dudi day:

a) Kiém tra céc hang muc sau

- Vjtri x3y ra s ¢ (Cot Km chidu dif chidu vé);

- 66 nguoi chét, bj thwong va tinh trang thuong tich;

- Tén, Gactinh va sé lwgng chét doc hai, chat kho xU Iy ché trén xe gap sur ¢d (néu c6);

- Su can thiét va sé phwong tién phong chéy, chika chay yéu cau;

- S chn thiét va sb xe cdru thwong yéu cay;

- Tinh trang clia xe gap s cb;

- Kiéu xe, sb lrong xe bi chay, tinh trang: hw hdng xe;

- Suw cAn thiét va sé xe ci?u hd yéu cau;

- Tinh trang giao théng xung quanh hién triedng;

- S chn thiét va yéu ciu loai hinh han ché giao théng;

- Hang duting va céc trang thiét bj trén duwéng, tinh trang cac manh v& trén mat dwong;

. Su chn thiét va sb nhan vién bao dudng/quét don yéu ciu, loai xe va sb luong xe don dep yéu céu;
- Cac hang myc can thiét khac;

b) Trung tam qudn Iy didu hanh giao thong tuyén phdi théng bao ngay cho Iwe lvong phéng chay,
chira chay tai chd (néu co) va clia dia phwrong khi nhan duge bao céo tr Doi tudn dudng;

¢) Trung tam quan ly didu hanh giao thdng tuyén thong bao ngay cho Canh sat giao thong dudng b
khi nhan duoce bao céo tir DI tudn duwdng;

d) Néu xem xét thay bao cao clia doi tuan dudng cin huy dong xe clru thuong thi Trung tam quén Iy
didu hanh giao théng tuyén phai dé nghi b phan phy trach clru thirong didu ddng ngay xe cdu thuong
dén hién tredng;
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). Néu,xerm xétthay bdo ¢ao icuia;dbi tudn duting cBi thorg bad. chioixe digua, Trung tam:quan Iy diéu
hanh giaa thdng tuyén phai thong:béo cho.cac tram-thu phi;

). ‘Néuxem xétthidy béo. cao ciia d6i.tudh dudmng-chn:huy déng xe. cibu.hd, Trung:tam qudn Iy: didu:
‘hanhigia thong Wyénphai theng;bao nigayicho cong ty:clr hg;:

g)- Néu .xem xét thAy:bdo cao clia-d6i tudn.duding chn: hiy 4ong cong:nhan dén thyc hién bao duang:

W4 stra:chlFa: Trung tam quan Iy Gidu.hanh gido thang‘tuyén cinthéng bao cho cac donvi daanly cong
i - - ST o . : R

hy "Néu ¥em x&t thdy bao ¢4 clia d6i tudn duding gido: can:thoriy bao:téi:céc cogian:Khiac lién guan,
Frung tam:quan ly didu hanh giao thong tuyén thong phdi thong bac téi cacco-quan 4.
56 Ticdudng

56,1 Val trd cda dgl tun duwong

56.1:4° X# ly hién trirdng,

T RBn I oNg X3y 74 Si Co14C oG, DoIthARToNg Iam cacvies sau- ™
a)-KRi:6én gn.vitri xir ly sw.cb:téc dudng, xe tun duong phi 6i vé phia.cubi doan duing tic §é

-dtrara:chccanh-bio (néu can thidt) cho céc xe di phila:sau: Vi til cla xe tuan dwdng (d& dlra-canh'bao
ti-cdc xe dén ';gé'ri):;ph‘éi ‘&vj trizan todin .nhw1d dirérng shodc t6itHidu, 400w tir diém cudi doan: dudng
tac;

b) Khi: chiiéu:dai doan tac dwdng thay di, hodic khi'thay:tinh trang. doan.dudng. dang nguy. hiém, nhan

dan t trung taf;

c): Xe:dwa:canh bao:chio cac xe dang dén gan:séidirng tanh bao néu'cé 1&nh huy d6rig khan:cap:
6.6.1:2 Cic hang muc bao.cao

Tai doan tic.dudng, nhan vién tudn dueng b4o cdo v& Trung:tam quan'ly, didu hanh giao- thong ‘tuyén
€4t hing muc sau: |

.. Vi {fixay fathc dirong (COt Krn chidu-dif.chidu v&);

- Tinh fring tic.dudmng va kha fiang.giam tic dirdng;

- Nguyén:hhanitic dwding;

- Suw can thiét va y&u chu 10di hinh han ché giao theng;

- Cachang:muc:cinthiét khac;
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5.6.2 Vaitrd clia Trung tam quan ly diéu hanh giao thang tuyén
5.6.2.1 Cong viéc dau tién

Khi rhan duoc théng tin lién quan dén sy cb thc dwong, Trung tam quan ly digu hanh giao‘thong tuyén
phai kidm tra va 1am cac.cang viée-cin thiét nhy sau:

d) Kiém tra cac hang muc sau:

- Tén duwdng;

- Chiéu vé& hodc chieu di;

- CotKmg

- Nguyén nhan tic dwéng;

- Céac hang muc can thiét cdc dé x Iy tac duong;

b) Thong bao theo cac hang muc da kiém tra cho Canh sat giao thong dwong bd |

c) Néu xem xét thiy sy cé the dudng can phéi huy dong B3 tudn dwong thi Trung tam quan 1y didu
hanh gido théng tuyén phai huy dong ngay d6i tudn dudng nhanh chong t61 hien trudng;

d) Néu xem xét thdy sw cb tic dwong cn théng béo cho cac xe di qua, Trung tam quan Iy didu hanh
giao théng tuyén théng bao cho ¢ac tram thu phf;

&) Néu xem xét thay s cé tic dwdng can thong bao t6i cac don vi lién quan, Trung tam quan Iy didu
hanh giao thang tuyén phai théng bao cho céc co quan do.

5.6.2.2 Céng viéc tiép theo

Khi D&i tuan dudng dén hién tredng, Trung tam quan Iy diéu hanh giao thong tuyén phai kiém tra va
1am cac cong viéc dwdi day:

a) Kiém tra cac hang muc sau:

- Vitri xay ra sy ¢ tAc dwdng (Cot Km chidu dif chidqu vé),

- Tinh trang tic dwdng va kha niing gidm tac duwéng;

- Nguyén nhan tic duwong;

- S cAn-thiét va yéu cu loai hinh han ché giao théng;

- Céac hang muc can thiét khac;

b) Thong bao ngay cho Canh sat giao thong duéng b céc bao cao tir Gbi tudn dudng;

¢} Néu xem xét thay bao cao cla doi tudin duing cin théng bao cho céic xe di qua, Trung tdm quan ly
didu hanh giao théng tuyén théng bao cho céc tram thu phi;

d) Néu xem xét thay bao cao clia Pdi tudn duong giao can théng béo téi cae co quan khac lién quan,
Trung tdm quan Iy didu hanh giao thong tuyén phai thdng bao t¢i céc co quan d6.
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5.7 Thay @di thoi tiét bit thwong
5.7.1 Vai trd cua Dai tudn dudng.
5.711 Xir ly hién trwdng

Tai noi thoi tiét bét theeng (swong mit, mua 16n, béo), nhéan vién tuln dwdng lam cac edng viée duoc
ligt k& nhwr sau:

- Théng bao ngay cho Canh séat giao théng duing b6 va Trung tam quan 1y didu hanh giao thong
tuyén dé thyc hién viéc hwdng din, phan ludng cac phwong tién tir xa, khéng cho di vao khu virc c6
thoi tiét béat thurang,

- Dai tudn dudng phai ding loa phéng thanh va cac phirong tién khac d& cdnh bao vé thay dbi thot
tiét bat thwong va cung cép cac hwdng din phi hop cho laf xe;

- Phai tién hanh han ché giao théng hodc cdm dwdng (néu can) va 1am cac budc can thidt khac dé&
ngén chén cac mbi nguy hiém t&i giao théng.

e B T T B @G DAng-mue baocéo. - ... - 0 o L L0 L

Tai noi thoi tiét bat thiedng, nhan vién tuln dudng phai bao cao vé Trung tam quan ly diéu hanh giao

théng tuyén cac hang myc sau:

- Vitri xuAt hién thoi tiét bat thueng (Cot Km chidu dif chidu vé);
- Loai, tinh trang thoi tiét;

- St can thiét va yéu cau loai hinh han ché giao théng;

- Cac hang muc ¢an thiét khac;

5.7.2 Vai trd ctia Trung tim quan Iy didéu hanh giao théng tuyén
5.7.2.4 Cong viéc diu tién

Khi nhan dwgc théng tin vé thai tiét bat thwdng, Trung tdm quan Iy didu hanh giao thdng tuyén kiém tra
va [am cac viéc nhu sau:

a) Kiém tra cac hang muc sau:

- Tén duwong,

- Chidu v& hodc chidu di;

- CotKm;

- Diéu kign thoi tiét;

- Céc hang muc can thiét khéc d& x( Iy thdi tiét bat thuong;

b} Théng bao cac hang muc da kiém tra cho Cénh sat giao théng dudng bé ;
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) Néu xem xét thay thot tiét bt thudng giao thong cin phai huy dong Boi tudn dudng thi Trung tam
quan Iy didu hanh giac théng tuyén phai huy dong didu déng ngay ddi tuan dudng nhanh chéng tél
hién trrdng;
d) Néu xem xét thay thoi tiét bat thwdng cin théng bao cho céc xe di qua ,Trung tam quan ly dieu

hanh giao thong tuyén phai thong bao cho cac tram thu phi;

e) Néu xem xét thdy thoi tiét bat thwdng cln théng bao t6i cac don vi lién quan, Trung tdm quén ly
didu hanh giao thang tuyén phai théng bo cho cac co quan do.

5.7.2.2 Céng viéc tiép theo

Khi D6i tudn dwong dén hién trwemg, Trung tm quan ly didqu hanh giao théng tuyén phai kiém tra va

lam cac cang viéc can thiét nhu sau:
a) Kiém tra cic hang muc sau:
- Thoi gian va vi tri xuét hién didu kién thai tiét bat thiwdng (Cot Km chigu dif chidu vé);
- Loai va tinh trang thovi tiét;
- Su can thiét va yéu cau loai hinh han ché giao thing;
- Cac hang muc can thiét khac;
b) Théong bao cho Canh sat giao thong dwdng bd cac bao céo cla ddi tuan dudmg;
¢} Né&u xem xét thay bao cao clia d6i tudn dwong can thong béo cho céc xe di qua, Trung tam quan iy
didu hanh glao thong tuyén phai théng bao cho cac tram thu phi;
d) Néu xem xét thiy bao cdo ciia Bbi tudn dudng giac can thong béo téi cac co quan khac lién quan;
Trung tam quan ly diéu hanh giao théng tuyén thdng bao téi cac co quan da.
5.7.2.3 Khéng ché giao théng trong didu kién thdi tiét x4u néu cé swong mi
Trong didu kién c6 suong mi, Trung tam quan ly diéu hanh giao théng tuyén phdi kip thoi cé cac bign
phap khéng ché giao thong tly theo tAm nhin cia lai xe dé @&t cac bién bao han ché téc d xe chay,
quy dinh khodng cach giba céc xe, quy dinh cho phép hodc cdm vwot xe theo Bang 5.
Bang 5 —~ Khéng ché giao théng trong cac tinh hubng cé swong mi

& mirc 40 han ché tdm nhin khéc nhau

Tam nhin ciia lai xe Han chétdc @6 | Khoang cach Vot lan
(m) (km/h) gilva cac xe {(m)
> 200 m (strong mu mong) Khéng han ché | . > 100 Cho phép
100 — 200 m (swrong mi trung binh) £ 60 > 50 Cho phép
100 — 50 m (srong mix nhidu) £ 50 > 50 Cém
< 50 m (swrong mi nang) <30 > 50 Cém
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5.7.2.3.1 Khéng ché giao théng khi cé mwa Ién, béc

Khi ¢6 mwa 1én, bao ngeot 141 xe phai tw didu chinh téc d6 xe chay d& ddm béo an toan va ¢6 thé nhd
hon téc d t6i thiéu cho phép.

5.8 Sw cb bit thwdng khic

5.8.1 Vai trd ctia D6i tudn dwong
5.8.1.1 X ly hién treong

Khi x ly sty cb bt th(y{yng khac tai hién trirding, cong viéc wu tién hang dau phai la bao vé tinh mang

va sip an toan cla con ngudi, tap trung vao cac gidi phap x@ ly phii hep véi hoan canh hién trirdng.
6.8.1.2 ©ac hang myc bao cio

Tai hién trwong nhan vién tudn dwdng phai bao cao vé Trung tdm quan Iy didu hanh giao thang tuyén
c3c hang myc sau:

- Thoi gian va vi tri xay ra s c6 bét thuong (Cot Km chigu dif chigu ve);
- Céc chi tiét cia sy cb bét thudng;

- Cég hang myc can thiét khae.

5.8.2 Vai trd ciia Trung tim quan Iy didu hanh giao théng tuyén
5.8.2.1 Cong viéc diu tién

Khi nhan duoc thang tin v& s ¢b, Trung tam quan Iy didu hanh giao théng tuyén Kiém tra va 1am céc
viéc nhu sau:

a) Kiém tra cdc hang myc sau:

- Téndudng;

- Chiéu v& ho3c chidu di;

- ot K,

- M6 ta sy cb;

- Céc hang myc can thiét khac dé xir Iy st ¢ bat thuong.

b) Néu xem xét thiy sw cd bét thudng can phai huy dong Boi tudn duwong thi Trung tam quén ly didu
hanh giao théng tuyén phai diéu déng ngay déi tudn dwing nhanh chéng 61 hign trong;

¢) Néu xem xét thdy sy cd bat thuwong cin thong bao cho cac xe di-qua, Trung tam quan ly didu hanh
giao thong tuyén phdi théng bao cho céc tram thu phi;

dy Néu xem xét thly sy b bat thudmng cln phai co Canh st giao théng dudng b, Trung tamquénty
didu hanh giao théng tuyén phai thong bao ngay cho Canh sat giao thong duomg bo;

40



TCCS 16:2016/TCDBVN
e) Néu xem xét thdy si¢ cé bat thwong cin théng bao toi cac don vi lién quan, Trung tam quan ly diéu
hanh giao théng tuyén phai thong bao cho cac co quan do.

5.8.2.2 Céng viéc tiép theo

Khi Dai tulin dudng dén hién triedng, Trung tam quan Iy didu harh giao thong tuyén kiém tra va lam
cac cong viec dudi day:

a) Kiém tra cac hang muc sau:

- Thoi gian va dia diém xay ra sy cb bét thiramg (Cot Km chidu dif chigu vé),;

- Céc chi tiét cia sy cb béat thudng;

- Cac hang muc can thiét khac;

b) Néu xem xét thay bao cao clia di tudn dwong cdn thong bao cho cac xe di qua, Trung tam quan ly
didu hanh giao théng tuyén phai théng béo cho tram thu phi,

¢) Néu xem xét thiy can thong bdo cho Cénh sat giao thong drdng bg, Trung tam quan ly diéu hanh
giao thang tuyén thong bao cho bd phéan Canh sat. giao thong dwong bd ;

d) Néu xem xét thiy bao céo clia Ddi tudn dudng giao can théng bdo téi cac co quan khéc lién quan,
Trung tam quan Iy didu hanh giao thong tuyén théng bao t&i cac co quan dd.
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Phuluc A
{Tham khao)

LY (3

Céc vat lidu ho tro’ xdr Iy chat kho xir ly

Tiéu chufin - Thing

Téngoi 6 ki thust

Céng dung/VLDX cach sir dung

|8 thim o trén mat
riyrg)

« Gém xbp Thim e dhu oursy trdn md dubng

- Héa chilt than hoat tinh
- Khodng 285cmx2%m

Tiichdn ddo - Hos chilt than hoat tinh
- Khodog o15cmx2m
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{Quy dinh)

Mau bao cao

8.1 Mau 1 - Bao cao cong viéc hang ngay
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Ghi chép tuidn dwdng quan ly giao théng

Ne 1

MNgdy.
khan vién :
twin durdng Soxe
Tén dudng
Kho#ng -
céch ]
ThéT gian luén duéng
Gidr xuat phat (A) Git quay v (B) Thai gian vau cau {B-A)
O ly tudn tra

17 84 cang to mét Hic xuat phat (u)

S6 cfng to mét ioe trér v& (B)

Cur lytulin dudmg (Ba)

36 vy xG i
Tai nan Churdng - : | #ienaai Sy ¢t khag
gizo ihfing Hong xe ngai vat Chayxe {Tac dubng thér 1iét
Gity Phiit Huéng, K NG dung phat hign - Thing tin - X& i
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Ghi chép adlphé sy ¢b
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B.2 Miu 2~ Phiéu giao ca

1.

3.

Phiéu giao ca (Tuin dwdng quan Iy giao thong)

Thotgian fam viée
@é‘;ﬂhéngmmi I Thvi gisn | | —
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B.3 Miu 3 - Phiéu giao ca (Trung tdm quan Iy didu hanh giao théng tuyén)

1. Thevi gian Bam viec

Phiéu giao ca (Trung tam didu -hanh giao théng)

HadThingindn| | Thoigian | - 1
& . Ngwéi phy trach
3. Tinh trang xdr 1§ thdng tin
2 N S v ¢ I théng tin
Tén duéng s ; ; — o T - ,
W8 tuyer di Gng £hén thoai Thangtlinfrgc iép | Phuong tignkhac |
4, Tinh trang phat sinh sy ch
Sé vy phatsinh sy e
Tén dud i i ! 3 K oz n 1 N
‘ng Tai na:n giao Hingxe i Ghu"GnAg Chéyxe :Tac dwdng Bien d? | thari: Cac sy cd khac
thong rigai vai tigt i

hi chus d3c bigl

5. Ndi dung ban giao
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‘B4 Wau-4 —Ghi.chép thong tin Trung:tim.quén Iy didu'hanh gido théng.tuyén .

Ne 1
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Phulyc C

(Quy dinh)

Cac so @6 han ché giao théng
C.1 Y nghfa cac bidu twong
A+ ~Chopnon mau n « + +Bidn bao hiéu mii tén

= « «Nhan vién lam viéc « « Nhan vién giam sat

- =Xe tudn dudng E: ] ] - » » Chwdng ngai vat

\

) %\ A B ; L& due

rdng-
= A A
Lan ngoai
£an {rong
Dai phan cach
50m ' 40m B80m
Chuivng ngai vat Xe tdn dwong B&t GAu han ché giao  Bao higu mii t&n an toan
théna cdnh bao trude

a) Xe tuan dwdng phai d6 trén 1& dwang phia sau chwdng ngai vat khoang 50m.

b) Nhan vién lam viéc va nhén vién giam sét phai di chuyén téi diém trén |1& duwéng sau xe tudn duwdng
khoang 40m

c) Nhan vién giam sat tién tuc di chuydn dén diém phia sau cach diém bat ddu han ché mét doan
khoang 60m dit bdo hiéu mai tén trén 1& duwdng d& canh bao céc xe dang di dén. Trong thoi gian nay,
nhan vién lam viéc thure hién giam sét va cace cdng viée cd lién quan.
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d) Sau khi xong cac cdng viéc m6 ta & diém c) hodn thanh, nhan vién giam sat phai bit d3u glam sat
va céc cbng viéc lién quan phla trong diém canh bdo trude.

e) Nhan vién lam viéc phai d4t cac dung cy han ché giao théng phia sau xe tuan dudng, trén mot
doan dai khodng 40m cac dung cy dugc dat chéo trén vai dwdng

f} Sau khi nhan vién 1am viéc hoan thanh cong viéc mo ta & diém €) nhan vién gidm sat phai di
chuyén vao trong khu vigc han ché giao théng va bét hu giam st va lam céc cdng viéc lién quan.

g) Nhan vién l1am viéc phai dit cac dung cy han ché giao théng song song véi lan xe chay dén khi
virot gua vi tri chrdng ngai vat

h) Nhén vién [am viéc phai b4o cao tinh trang chwéng ngai vat vé Trung tam quan Iy didu hanh giao
théng tuyén,

C.3 So dd han ché lan ngoai

o g
% A Ld dudng
U
A Lan ngoal
Lan trong
Gidi phan cach
50m h 60m £ 60m
Chiréring ngal vat Xe tulin dudmng Bét dhu han ché glao Bao hiéu mii t&n an toan

théng cénh béo trude
a) Xe tudn dwong phai 48 phia sau chwéng ngal vat khoang 50m
b) Nhin vién lam viéc va nhan vién giam sat di chuyén 61 diém trén I& dudng sau xe tudn duong
khoang 60m
¢} Nhan vién gidm sat tiép tuc di chuyén dén diém phia sau céch didm bt diu han ché mét doan

khodng 60m, d&t bao higu mi t&n trén 1& dudng & canh bao cac xe dang di dén. Trong thdl gian nay,
nhan vién lam viéc thue hién giam sat va céc cdng viée lién quan.

d} Sau khi xong c4c céng viéc mé ta & diém c) hoan thanh, nhan vién gidm sat bat dhu giam sat va
céc cong viéc lién quan phia trong diém canh bao trrde,
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e) Sau khi nhan vién giam sat thrc hién gidm sat va 1am cac cong viéc lién quan nhr mo ta & diém d),
nhan vién lam viéc lap dat cac chép non theo duwong chéo dai 60m tinh t 1& duong dén phiasau xe

tuan duéng.

f} Sau khi cac cong viec mé ta & didm &) hoan thanh, nhén vién giam sat di chuyén vao bén trong khu
vire han ché giao thong, va bét dau tién hanh cong viéc giam sét.

g) Nhan vién lam viéc phai d&t cac dyng cu han ché giao théng nhw chép ndn song song vdi lan xe
chay dén khi virot qua chiréng ngai vat.

h) Nhan vién lam viéc bao cao tinh trang chuéng ngai vat vé Trung tAm quan Iy dieu hanh giao théng

tuyén.

C.4 So dd han ché 1an trong

L& guimng
T ) - © T Ldn ngoai
E A u B Lan trong
Dai phan cach
) 50m 0 60m T 60m
Chuéng ngai vat Xe tudn dudng B4t d5u han ché giao Bao higu mii tén an todn
thong cdnh bao

a) Xe tuan dudng phai d5 phia sau chwdng ngai vat khoang 50m.

b) Nhan vién lam viéc va nhan vién giam sat di chuyén toi diém trén 18 duweng sau xe tuan dwong
khoang 60m

c) Nhan vién giam sat tiép tuc di chuyén dén diém phia sau cach diém bat diu han ché m§t doan
khodng 60m @3t bién bao hiéu mai tén canh dai phan céch gitra dé canh béo céc xe dang di dén. Trong
thoi gian nay, nhan vién kia thire hién giam sat va cac cdng vige lién quan.

d) Sau khi xong céc cong viec md ta & diém c) hoan thanh, nhan vién gidm sét phai bat dau giam sét
va céc cbng viéc lién quan phia trong diém canh béo trirére.

e) Nhan vién lam viéc phai g4t cac dung cu han ché giac thong phia sau xe tuan duong, trén mét
doan dai khoang 60m céac dung cy dugc G4t chéo trén ian trong.
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f) ‘Sau khi nhan vién.1am viéc hoan thanh cong viéc mé ta & didm €) nhan vién gidm sat phai di
chuyén vao trong Khu virc han ché giao thong va bt diu gidm sat va 1ami cae edng viée lign quan.

g) Nhan vién lam vige dit cac dung cy han ché giao thong song song véi lan xe chay.dén khi virot qua-
vi tri chiréng ngai vat. Nhan viéin 1am vigc bdo céo tirh trang chwéng ngai-vat vé Trurig tam quan ly
didu-harh giao théng tuyén.

C.5 So:dd déng dudng

L& dudng

Ef; [ L&n ngaai
Lan trong
0 0 o o o |0 oumman
50m 100m
Chwang ngai vt Xetudn duong Bt déu’.!:gn ché giao'
ng

a) Xe tudn dwdng phai dirng phia sau chwéng ngai vat khodng 100m. Néu déng giao théng trén

dudng cao tbc dang bjtéc, vi tri dirng xe-phai dwoe thye hién phi hgp vdihoan canh.

b) Nhan viéh !ém viéc va nhén vién gidm sat dirng phia.sau xe tulin drdng, cim c& @8 hwéng dan

cac xe dang di téi di chém va dirng lai.

©) Nhan vién giam-sat va hhén vién lam viéc phal x&c nhén rAng-¢ac xe trén dudng dang @i cham dan

va an toan duiere 8am bdo. Sau khi cac cong vige dwge mb ta hoan thinh, nhan vién 1am viéc phai 64t

cac dung cyhan ché.giao théng vudng goc-véi 1an xe chay, bAt dhu t 18 dudng gén dai phan cach
gitra, phla sau xe tudn Guéng (hodc bt dhu tir dal phah cach gitva trong tredng hop han ché giao
thong thay d6i ¥ 1an trong ra [& dudng)

d) Sau khi hoan thanh viéc 3t cac dung cu han ché giao thing, nihan vién giam sat phai dua ra cac

théng bao chn thiét cho cac xe- dirng, thigc hién: glém sét va céc.cdng viéc lién quan ity trong khu vipc

han: chié giao thong. Nhan vién [am viée phai bdo c46 tinh trang clia chiréng ngai vat vé Trung tam didu
hanh vé_phal di chuyén xe tudin duwdng téivitri phia: sau vét chwéng ngai vat khoang 50m.
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C.6 So dd déng dwong gitra nit giao khéc mirc

L& duéng

Lan ngoai
Lan trong

- |

. ——
Dai phén cach gilva

Poandéng |<€ i< > >
dudng 150m 60m 60m
Biém tich dong clia xetudn dudng Batdduhanché  Bao higu miiténan
nhanh ra giao théng toan canh bao

a) Xe tuan duwdng phai dirng trén 1an trong sau didm tach déng clia nhanh ra khodng 150m.

b) Nhan vién lam viéc va nhan vién giam sat phai t6i diém trén dai phan cach gitra moét khoang 60m
phia sau xe tudn duéng.

¢) Nhan vién giam sat tiép tuc di chuyén dén diém phia sau cach diém bat d4u han ché mot doan
khoang 60m va d4t bién bao hiéu mdi tén.

d) Khi cac cong viéc md ta & diém c¢) hoan thanh, nhan vién ‘i_cfiém sat thie hién gidm sat va céac cong
viée lién quan tlr bén trong didm canh bao, ra hiéu cac xe dang di t&i chay cham lai va ding c& d6

hwéng dan cac xe di vao duong nhéanh.

e) Sau khi nhan vién giam sat bit diu giam sat va lam cac cong viée lign quan nhw mo té trong myc,
nhan vién lam viéc phai xac nhén rang cac xe trén dwdng dang di cham lai va an toan dugc dam bao,
I4p G4t cac dung cu han ché theo th t dung cy ngang dudng... chéo duwdng, bat dau t&r diém trén dai
phan céch gitka khodng 60m phia sau xe tuln dwdng t61 didm xe tudn duyong db

f) Sau khi lam lam céac céng viéc trong md ta trong diém e) xong

- Nhan vién lam viéc di chuyén xe tudn dwdng tién 1én phia truéc mot doan va dd xe & do;
- Nhan vién giam sat thic hién gidm sat va cac cong viée fién quan tir bén frong khu vise han ché.

g) Nhan vién lam viéc @5t cac dung cu han ché theo thir tiy ¢én diém tach dong clia nhanh ra.

h) Nhan vién lam viéc ding giin xe tun dwong hudng dén cac xe dang di dén va lién hé véi Trung
tam quan ly didu hanh giao thdng tuyén khi can thiét.
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